
 

LAMPIRAN 
 

DATA UJI VALIDASI DAN UJI RELIABILITAS 

NO. 
RESPONDEN 

JAWABAN REPONDEN 

U1 U2 U3 U4 U5 U6 U7 U8 U9 U10 
 

TOTAL 

1 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 31 

2 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 29 

3 3 4 3 4 3 4 3 3 3 3 33 

4 3 2 3 3 4 3 3 4 3 2 30 

5 3 3 2 3 3 2 2 3 3 3 27 

6 4 4 3 3 3 4 3 4 4 4 36 

7 3 4 3 4 4 2 2 3 4 2 31 

8 4 3 1 3 3 3 3 3 3 3 29 

9 3 4 2 3 2 3 3 3 2 3 28 

10 3 3 4 2 4 2 2 3 3 3 29 

11 3 4 2 4 3 3 3 4 4 4 34 

12 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 31 

13 3 3 2 3 4 3 2 2 2 3 27 

14 2 3 1 3 3 2 3 3 3 3 26 

15 3 3 2 3 2 3 2 4 4 2 28 

16 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

17 2 2 2 4 3 2 2 3 3 3 26 

18 4 4 3 3 4 3 4 4 3 3 35 

19 4 3 3 3 3 2 2 3 3 3 29 

20 2 3 1 3 3 2 2 3 4 3 26 

21 4 3 3 4 4 3 3 4 2 2 32 

22 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

23 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

24 3 3 2 3 4 2 2 4 4 4 31 

25 2 3 3 2 3 2 2 3 3 2 25 

26 2 4 2 4 4 2 2 3 2 2 27 

27 2 3 2 3 3 2 2 3 4 2 26 

28 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

29 4 4 3 2 3 3 3 4 3 3 32 

30 4 4 3 3 3 3 3 4 4 4 35 

31 3 3 3 3 4 2 2 3 3 3 29 

32 3 2 3 4 3 3 2 3 4 2 29 

33 3 4 2 3 2 4 2 4 4 3 31 

34 2 2 2 3 3 2 2 4 4 3 27 

35 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

36 4 3 2 2 2 2 2 4 3 3 27 

37 4 4 3 3 4 2 2 3 3 3 31 

38 3 3 3 3 3 2 2 3 4 3 29 



 

39 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 32 

40 2 3 2 3 3 2 2 4 2 3 26 

41 4 3 3 4 2 2 4 2 3 3 30 

42 3 3 2 3 4 2 2 3 2 3 27 

43 3 4 4 3 2 2 4 3 3 4 32 

44 3 3 3 2 3 2 2 3 3 3 27 

45 3 4 3 3 3 3 3 3 4 3 32 

46 4 4 3 4 4 3 3 4 3 4 36 

47 3 4 3 3 3 3 3 3 3 4 32 

48 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 31 

49 4 3 3 3 3 3 3 3 2 4 31 

50 4 4 3 4 4 2 3 3 3 4 34 

51 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 31 

52 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

53 4 4 2 4 4 3 3 4 3 4 35 

54 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 32 

55 3 3 2 3 3 2 3 3 3 3 28 

56 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 32 

57 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 31 

58 2 2 3 2 3 3 3 3 3 3 27 

59 3 4 3 3 3 2 2 4 4 3 31 

60 3 4 2 2 4 3 3 3 4 3 31 

61 3 3 3 3 3 2 3 3 4 4 31 

62 3 3 2 3 3 2 3 3 3 2 27 

63 3 3 3 4 4 3 3 3 3 4 33 

64 4 4 3 2 2 3 2 3 3 2 28 

65 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 31 

66 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 28 

67 2 3 2 2 2 2 2 4 2 2 23 

68 3 3 2 3 3 3 2 3 3 3 28 

69 3 4 3 2 4 4 2 3 3 4 32 

70 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 31 

71 3 3 2 4 3 2 2 4 4 3 30 

72 3 3 3 4 3 3 3 3 4 4 33 

73 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 31 

74 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 32 

75 3 3 3 4 4 3 3 3 4 4 34 

76 2 2 2 2 3 2 2 4 4 4 27 

77 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 32 

78 3 4 3 4 3 3 3 4 4 4 35 

79 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

80 2 3 2 3 3 3 3 3 3 3 28 

81 4 3 4 4 3 4 3 3 3 3 34 

82 2 3 2 4 4 2 4 3 2 3 29 

83 4 3 2 3 4 2 3 3 3 3 30 



 

84 2 3 2 3 3 2 2 3 3 3 26 

85 3 3 2 2 2 3 3 3 3 3 27 

86 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 32 

87 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 32 

88 3 3 3 4 3 3 3 3 4 3 32 

89 4 3 2 3 3 3 3 4 3 4 32 

90 4 3 2 3 3 2 2 3 3 4 29 

91 3 3 3 3 3 2 3 4 4 3 31 

92 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 31 

93 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

94 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

95 3 3 2 4 4 2 3 4 3 3 31 

96 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3 33 

97 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

98 4 4 2 3 3 3 3 3 3 3 31 

99 3 4 2 2 3 3 2 3 3 3 28 

100 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 31 

101 3 4 3 3 3 3 3 4 3 3 32 

102 4 3 3 3 3 3 3 3 4 3 32 

103 4 3 3 4 4 3 3 3 3 4 34 

104 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 31 

105 3 3 3 3 3 3 4 3 4 3 32 

106 4 3 3 4 3 1 3 3 3 4 31 

107 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 31 

108 3 3 2 3 4 3 3 3 3 3 30 

109 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 31 

110 3 4 2 3 3 3 3 3 3 3 30 

111 3 3 3 3 3 3 1 3 3 3 28 

112 4 4 2 4 4 3 3 3 4 3 34 

113 4 4 3 3 4 4 3 3 3 3 34 

114 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

115 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 31 

116 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

117 2 3 2 3 3 2 2 2 2 3 24 

118 3 3 3 3 4 3 3 3 3 4 32 

119 4 4 3 3 4 3 3 3 3 3 33 

120 4 4 2 3 3 3 3 3 3 3 31 

121 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 31 

122 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 31 

123 3 3 3 3 3 3 1 4 3 4 30 

124 3 3 3 3 4 3 3 4 3 3 32 

125 2 3 3 3 3 4 3 3 3 3 30 

126 3 4 2 4 3 2 3 2 3 3 29 

127 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

128 4 2 3 3 3 3 3 3 4 3 31 



 

129 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 32 

130 4 4 3 4 4 3 3 4 4 2 35 

131 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 31 

132 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

133 3 3 3 4 3 3 3 4 4 3 33 

134 4 4 3 4 3 3 3 3 4 3 34 

135 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 31 

136 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 31 

137 3 3 2 4 3 3 3 3 3 3 30 

138 4 4 3 3 3 3 3 4 3 3 33 

139 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

140 3 3 4 3 4 4 4 3 4 3 35 

141 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 31 

142 4 4 3 3 3 3 4 4 4 3 35 

143 3 3 4 3 3 3 3 4 3 4 33 

144 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 31 

145 4 3 3 3 3 2 3 3 4 3 31 

146 3 3 3 3 4 3 4 4 3 3 33 

147 2 3 4 3 3 3 4 3 3 3 31 

148 2 4 3 3 3 3 3 4 3 4 32 

149 2 3 3 4 3 3 4 3 3 3 31 

150 3 3 4 3 3 3 3 3 4 3 32 

151 4 3 3 4 4 4 3 3 3 3 34 

152 4 4 4 3 3 4 4 3 3 3 35 

153 4 3 3 3 3 3 3 4 3 3 32 

154 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 31 

155 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

156 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 32 

157 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 31 

r Hitung 0,581 0,434 0,519 0,426 0,351 0,551 0,570 0,263 0,344 0,400 
 r Tabel 0,156 0,156 0,156 0,156 0,156 0,156 0,156 0,156 0,156 0,156 
 Keterangan VALID VALID VALID VALID VALID VALID VALID VALID VALID VALID 
 varian 0,360 0,274 0,331 0,301 0,274 0,313 0,309 0,214 0,283 0,260 
 jumlah 

varian 2,925 
          varian total 5,908 
           

 

 

 

 

 



 

DATA KUESIONER 

NO. 
RESPONDEN 

JAWABAN REPONDEN 

U1 U2 U3 U4 U5 U6 U7 U8 U9 U10 

1 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 

2 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 

3 2 4 3 4 3 4 3 3 3 3 

4 3 2 3 3 4 3 3 4 3 2 

5 3 3 2 3 3 2 2 3 3 3 

6 4 4 3 3 3 4 3 4 4 4 

7 3 4 3 4 4 2 2 3 4 2 

8 4 3 1 3 3 3 3 3 3 3 

9 3 4 2 3 2 3 3 3 2 3 

10 3 3 4 2 4 2 2 3 3 3 

11 3 4 2 4 3 3 3 4 4 4 

12 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 

13 3 3 2 3 4 3 2 2 2 3 

14 2 3 1 3 3 2 3 3 3 3 

15 3 3 2 3 2 3 2 4 4 2 

16 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

17 2 2 2 4 3 2 2 3 3 3 

18 4 4 3 3 4 3 4 4 3 3 

19 4 3 3 3 3 2 2 3 3 3 

20 2 3 1 3 3 2 2 3 4 3 

21 4 3 3 4 4 3 3 4 2 2 

22 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

23 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

24 3 3 2 3 4 2 2 4 4 4 

25 2 3 3 2 3 2 2 3 3 2 

26 2 4 2 4 4 2 2 3 2 2 

27 2 3 2 3 3 2 2 3 4 2 

28 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

29 4 4 3 2 3 3 3 4 3 3 

30 4 4 3 3 3 3 3 4 4 4 

31 3 3 3 3 4 2 2 3 3 3 

32 3 2 3 4 3 3 2 3 4 2 

33 3 4 2 3 2 4 2 4 4 3 

34 2 2 2 3 3 2 2 4 4 3 

35 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

36 4 3 2 2 2 2 2 4 3 3 

37 4 4 3 3 4 2 2 3 3 3 

38 3 3 3 3 3 2 2 3 4 3 

39 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 

40 2 3 2 3 3 2 2 4 2 3 

41 4 3 3 4 2 2 4 2 3 3 



 

42 3 3 2 3 4 2 2 3 2 3 

43 3 4 4 3 2 2 4 3 3 4 

44 3 3 3 2 3 2 2 3 3 3 

45 3 4 3 3 3 3 3 3 4 3 

46 4 4 3 4 4 3 3 4 3 4 

47 3 4 3 3 3 3 3 3 3 4 

48 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 

49 4 3 3 3 3 3 3 3 2 4 

50 4 4 3 4 4 2 3 3 3 4 

51 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 

52 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

53 4 4 2 4 4 3 3 4 3 4 

54 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 

55 3 3 2 3 3 2 3 3 3 3 

56 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 

57 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 

58 2 2 3 2 3 3 3 3 3 3 

59 3 4 3 3 3 2 2 4 4 3 

60 3 4 2 2 4 3 3 3 4 3 

61 3 3 3 3 3 2 3 3 4 4 

62 3 3 2 3 3 2 3 3 3 2 

63 3 3 3 4 4 3 3 3 3 4 

64 4 4 3 2 2 3 2 3 3 2 

65 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 

66 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 

67 3 3 2 2 2 2 2 4 2 2 

68 3 3 2 3 3 3 2 3 3 3 

69 3 4 3 2 4 4 2 3 3 4 

70 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 

71 3 3 2 4 3 2 2 4 4 3 

72 3 3 3 4 3 3 3 3 4 4 

73 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 

74 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 

75 3 3 3 4 4 3 3 3 4 4 

76 2 2 2 2 3 2 2 4 4 4 

77 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 

78 3 4 3 4 3 3 3 4 4 4 

79 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

80 2 3 2 3 3 3 3 3 3 3 

81 4 3 4 4 3 4 3 3 3 3 

82 2 3 2 4 4 2 4 3 2 3 

83 4 3 2 3 4 2 3 3 3 3 

84 2 3 2 3 3 2 2 3 3 3 

85 3 3 2 2 2 3 3 3 3 3 

86 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 



 

87 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 

88 3 3 3 4 3 3 3 3 4 3 

89 4 3 2 3 3 3 3 4 3 4 

90 4 3 2 3 3 2 2 3 3 4 

91 3 3 3 3 3 2 3 4 4 3 

92 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 

93 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

94 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

95 3 3 2 4 4 2 3 4 3 3 

96 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3 

97 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

98 4 4 2 3 3 3 3 3 3 3 

99 3 4 2 2 3 3 2 3 3 3 

100 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 

101 3 4 3 3 3 3 3 4 3 3 

102 4 3 3 3 3 3 3 3 4 3 

103 4 3 3 4 4 3 3 3 3 4 

104 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 

105 3 3 3 3 3 3 4 3 4 3 

106 4 3 3 4 3 1 3 3 3 4 

107 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 

108 3 3 2 3 4 3 3 3 3 3 

109 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 

110 3 4 2 3 3 3 3 3 3 3 

111 3 3 3 3 3 3 1 3 3 3 

112 4 4 2 4 4 3 3 3 4 3 

113 4 4 3 3 4 4 3 3 3 3 

114 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

115 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 

116 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

117 2 3 2 3 3 2 2 2 2 3 

118 3 3 3 3 4 3 3 3 3 4 

119 4 4 3 3 4 3 3 3 3 3 

120 4 4 2 3 3 3 3 3 3 3 

121 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 

122 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 

123 3 3 3 3 3 3 1 4 3 4 

124 3 3 3 3 4 3 3 4 3 3 

125 2 3 3 3 3 4 3 3 3 3 

126 3 4 2 4 3 2 3 2 3 3 

127 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

128 4 2 3 3 3 3 3 3 4 3 

129 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 

130 4 4 3 4 4 3 3 4 4 2 

131 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 



 

132 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

133 3 3 3 4 3 3 3 4 4 3 

134 4 4 3 4 3 3 3 3 4 3 

135 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 

136 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 

137 3 3 2 4 3 3 3 3 3 3 

138 4 4 3 3 3 3 3 4 3 3 

139 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

140 3 3 4 3 4 4 4 3 4 3 

141 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 

142 4 4 3 3 3 3 4 4 4 3 

143 3 3 4 3 3 3 3 4 3 4 

144 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 

145 4 3 3 3 3 2 3 3 4 3 

146 3 3 3 3 4 3 4 4 3 3 

147 2 3 4 3 3 3 4 3 3 3 

148 2 4 3 3 3 3 3 4 3 4 

149 2 3 3 4 3 3 4 3 3 3 

150 3 3 4 3 3 3 3 3 4 3 

151 4 3 3 4 4 4 3 3 3 3 

152 4 4 4 3 3 4 4 3 3 3 

153 4 3 3 3 3 3 3 4 3 3 

154 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 

155 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

156 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 

157 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 

Jumlah Per 
Unsur 492 509 435 496 502 440 444 503 501 490 

Nrr per 
unsur 3,1337 3,2420 2,7707 3,1592 3,1974 2,8025 2,8280 3,2038 3,1910 3,1210 

IKM per 
unsur 78,343 81,050 69,267 78,980 79,936 70,063 70,700 80,095 79,777 78,025 

Nrr 
tertimbang 0,3133 0,3242 0,2770 0,3159 0,3197 0,2802 0,2828 0,3203 0,3191 0,3121 

Jmlh Nrr 
tertimbang 3,0649 

         IKM   76,624 
          

 

 

 

 

 



 

FORM SURVEI INVENTARIS TERMINAL 

 

 

 

Jenis Fasilitas Tersedia Keterangan/gambar 

Ya Tidak 

FASILITAS UTAMA 

A. Jalur keberangkatan kendaraan    

B. Jalur kedatangan kendaraan    

C. Ruang tunggu penumpang, 

pengantar, dan penjemput 

   

D. Tempat parkir kendaraan    

E. Fasilitas Pengelolaan Lingkungan 

hidup (Waste Management) 

   

F. Perlengkapan jalan    

G. Fasilitas pengguna teknologi    

H. Media informasi    

I. Penanganan pengemudi    

J. Pelayanan pengguna terminal dari 

perusahaan bus (Customer Service) 

   

NAMA TERMINAL :  

LOKASI :  

WAKTU :  

SURVEYOR :  



 

K. Fasilitas Pengawasan keselelamatan    

L. Jalur kedatangan penumpang    

M. Ruang tunggu keberangkatan 

(Boarding) 

   

N. Ruang pembelian tiket    

O. Ruang pembelian tiket untuk 

bersama 

   

P. Outlet pembelian tiket secara online 

(Single Outlet Ticketing Online) 

   

Q. Pusat informasi    

R. Papan perambuan dalam terminal 

(Signage) 

   

S. Papan pengumuman    

T. Layanan bagasi (Lost and Found)    

U. Ruang penitipan barang (Lockers)    

V. Tempat berkumpul darurat 

(Asembly Point)  

   

W. Jalur evakuasi bencana dalam 

terminal 

   

FSILITAS PENUNJANG 

A. Fasilitas penyandang cacat dan ibu 

hamil atau menyusui 

   

B. Fasilitas keamanan (Checking/Metal 

Detector/CCTV) 

   

C. Fasilitas pelayanan keamanan    

D. Fasilitas istirahat awak kendaraan    



 

E. Fasilitas ramp check    

F. Fasilitas pengendapan kendaraan    

G. Fasilitas bengkel yang di 

peruntukan untuk operasional bus 

   

H. Fasilitas kesehatan    

J. Tempat transit penumpang (Hall)    

K. Alat pemadam kebakaran    

 

Jenis Fasilitas Tersedia Keterangan/gambar 

Ya Tidak 

FSILITAS UMUM 

1. Toilet    

2. Faslitas park and ride    

3. Tempat istirahat awak    

4. Fasilitas pereduksi pencemaran 

udara dan kebisingan 

   

5. Fasilitas pemantauan kualitas 

udara dan gas buang 

   

6. Fasilitas kebersihan perawatan, 

dan janitor 

   

7. Fasilitas perbaikan ringan 

kendaraan 

   

8. Fasilitas perdagangan, pertokoan, 

kantin pengemudi 

   

9. Area merokok    

10. Fasilitas restoran    

11. Fasilitas ajungan tunai mandiri 

(ATM) 

   

12. Fasilitas pengantar barang (troley 

dan tanaga angkut) 

   



 

13. Fasilitas telekomunikasi dan area 

dengan jaringan internet 

   

14. Fasilitas penginapan    

15. Fasilitas keamanan    

16. Ruang anak-anak    

17. Media pengaduan layanan    

18. Ruang baca    

 



 

FASILITAS PELAYANAN KESELAMATAN DI TERMINAL 

No Indikator Berfungsi Kondisi 

Fisik 

Keterangan/ gambar 

Ya Tidak 

1 Lajur pejalan kaki     

2 Fasilitas 

keselamatan jalan 

    

3 Jalur evakuasi     

4 Alat pemadam 

kebakaran 

    

5 Pos, fasilitas dan 

petugas 

kesehatan 

    

6 Pos, fsilitas dan 

petugas 

pemeriksa 

kelaiakan 

kendaraan 

    

7 Fasilitas perbaikan 

ringan kendaraan 

umum 

    

8 Informasi fasilitas 

keselamatan 

    

9 Informasi fasilitas 

kesehatan 

    

10 Informasi fsilitas 

pemeriksaan dan 

perbaikan ringan 

kendaraan 

bermotor 

    

 

 

 

 

 

 

 



 

FORM SURVEI KUESIONER 

 

KUISIONER PENELITIAN KAJIAN EFEKTIFITAS PELAYANAN TERMINAL DITINJAU  

DARI ASPEK KESELAMATAN PADA TERMINAL 

A. KARAKTERISTIK RESPONDEN 

1. Nama  : 

 

1.  Umur                    : 
 

 
 
 

 

 
2. Jeniskelamin : 

 
Laki-laki / 

 
     Perempuan

 

3. Pendidikanterakhir: 
 
 

 
 
 

 

4. Pekerjaan : 
 
 

 
 
 

 

 

Berilah tanda (V) pada kuesioner berikut 

Keterangan : 

o < 17 th 

o 18-27 th 

o 28-37 th 

o 38-47 th 

o > 47 th 

o SD 

o SMP 

o SMA 

o Akademi/perguruan 

tinggi 

 

o Mahasiswa/ Pelajar 

o Karyawan Swata/ 
BUMN 

o Ibu Rumah Tangga 

o PNS/ TNI/ POLRI 

o Wirausaha 

o Lain – Lain 

 

1. Tidak Baik 

2. Kurang Baik 

3. Baik 

4. Sangat Baik 
 

 

 



 

 

 

 
No 

 

 
Uraian / Kondisi Terminal 

Tidak 

Baik 

 
Kurang 

Baik 

 

Baik 
 

 

Sangat 
Baik 

 

1 2 3 4 

 

 

1 

Bagaimana kondisi Fasilitas jalur 

pejalan kaki yang tidak adanya 

hambatan/gangguan 

    

 

 

2 

Bagaimana kondisi Fasilitas 

keselamatan jalan (marka, 

rambu, penerangan jalan)? 

    

 
3 

Bagaimana kondisi jalur evakuasi 

yang dapat memudahkan 

penumpang dalam memahami 

denah jalur evakuasi dan 

petunjuk penggunaanya? 

    

4 
Bagaimana kondisi dan 

keterjangkauan alat pemadam 

kebakaran dalam terminal? 

 

    

 

 
5 

Bagaimana kondisi pos,fasilitas 

dan kesehatan di terminal? 

 

    

6 Bagaimana kondisi pos, fasilitas 

dan pemeriksaan kelaikan 

kendaraan umum diterminal?  

 

    

 

 

7 

Bagaimana kondisi dan 

kelengkapan fasilitas perbaikan 

ringan kendaraan umum 

diterminal? 

    

8 
Bagaimana kondisi fasilitas 

tersedianya pusat informasi 

fasilitas keselamatan yang 

    



 

terpadu dalam terminal 

(kebakaran, bencana alam, dll)? 

 
9 

Bagaimana kondisi fasilitas 

tersedianya pusat informasi 

fasilitas kesehatan dalam 

terminal? 

    

 10 Bagaimana kondisi fasilitas 

ketersediaannya pusat informasi 

pemerikasaan dan perbaikan 

ringan kendaraan bermotor dalam 

terminal? 

    


	LAMPIRAN

