LAPORAN
PRAKTIK KERJA PROFESI 1
DI JASAMARGA TOLLROAD OPERATOR AREA JAGORAWI

WRANS‘?%@A

Disusun oleh :
1. Ainul Fakhri 18.01.0538
2. Anisya Dwi Rahma Sisca 18.01.0480
3. Dwi Iftina Pratiwi 18.01.0520
4. Gideon Irfan Sanjaya Simanjuntak  18.01.0549
5. Hamda Arfan Fauza 18.01.0491
6. Rivqy Haydar 18.01.0562
7. Siti Nurjannah 18.01.0590

PRODI SARJANA TERAPAN REKAYASA SISTEM TRANSPORTASI
JALAN
POLITEKNIK KESELAMATAN TRANSPORTASI JALAN
TEGAL
2021



LAPORAN PRAKTIK KERJA PROFESI 1
DI JASA MARGA TOLLROAD OPERATOR AREA JAGORAWI

b

o

JASAMARGA

TOLL ROAD OPERATOR

Disusun oleh:
1. Ainul Fakhri 18.01.0538
2. Anisya Dwi Rahma Sisca 18.01.0480
3. Dwi Iftina Pratiwi 18.01.0520
4. Gideon Irfan Sanjaya S 18.01.0549
5. Hamda Arfan Fauza 18.01.0491
6. Rivgy Haydar 18.01.0562
7. Siti Nurjannah 18.01.0590

Mengetahui dan mengesahkan :

‘Tanggal : 15 Desember 2021

Pembimbing Lapangan

NIK. 190701



LEMBAR PERSETUJUAN

LEMBAR PERSETUJUAN
LAPORAN PRAKTIK KERJA PROFESI
DI JASA MARGA TOLLROAD OPERATOR AREA JAGORAWI

Disusun oleh :

1. Ainul Fakhri 18.01.0538
2. Anisya Dwi Rahma Sisca 18.01.0480
3. Dwi Iftina Pratiwi 18.01.0520
4. Gideon Irfan Sanjaya S 18.01.0549
5. Hamda Arfan Fauza 18.01.0491
6. Rivgy Haydar 18.01.0562
7. Siti Nurjannah 18.01.0590
Telah disetujui oleh :
Tanggal 15 Deserber 2021
Pembimbing 1 Pembimbing 2
P N

)

Djarot Suradji, S.IP., M.M.

M. Iman Nur Halith, S.T., M.T.
NIP. 19580725 198703 1 001 NIP. 19930104 201902 1 002

Mengetahui :
Ketua Program Studi

Diploma IV Rekayasa Sistem Transportasi Jalan

Hanendyo Putro, A.TD., M.T
NIP. 19700519 199301 1 001




LEMBAR PENGESAHAN

LEMBAR PENGESAHAN
LAPORAN PRAKTIK KERJA PROFESI
DI DI JASA MARGA TOLLROAD OPERATOR AREA JAGORAWI

Disusun oleh :
1. Ainul Fakhri 18.01.0538
2. Anisya Dwi Rahma Sisca 18.01.0480
3. Dwi Iftina Pratiwi 18.01.0520
4. Gideon Irfan Sanjaya S 18.01.0549
5. Hamda Arfan Fauza 18.01.0491
6. Rivqy Haydar 18.01.0562
7. Siti Nurjannah : 18.01.0590
Telah diseminarkan
Tanggal :1¢. Desembec 2021
Penguji 1 Tanda n
Syafi'i
NIK. 190687
Penguji 2 Tanda\ Fangan

Bambang Sumarsono
NIK. 190678
Mengetahui :

Ketua Program Studi
Diploma IV Rekayasa Sistem Transportasi Jalan

Hanendyo Putro, A.TD., M.T
NIP. 19700519 199301 1 001



KATA PENGANTAR

Puji syukur kami panjatkan kehadirat Allah SWT atas berkat rahmat, taufik

dan hidayah-Nya, penyusunan Laporan Praktek Kerja Profesi Pelaksanaan Sistem

Contraflow di Jalan Tol Jagorawi dapat terselesaikan dengan baik.

Kami menyadari bahwa dalam penulisan laporan ini banyak mengalami

kendala dan hambatan. Dengan berkah dari Allah SWT melalui bantuan dan

bimbingan, dan kerjasama dari berbagai pihak, kendala yang dihadapi dapat

diatasi. Untuk itu, kami ucapkan terima kasih kepada :

1.

w L N oW

Ibu Dr. Siti Maimunah, S.Si, M.S.E, M.A. selaku Direktur Politeknik
Keselamatan Transportasi Jalan Tegal.

Bapak Hanendyo Putro, A.TD., M.T selaku Ketua Program Studi Diploma IV
Rekayasa Sistem Transportasi Jalan Tegal.

Bapak Djarot Suradji, S.IP., M.M. selaku Dosen Pembimbing lapangan I yang
telah memberikan bimbingan dan arahan selama penyusunan laporan umum.
Bapak M. Iman Nur Hakim, S.T., M.T. selaku Dosen Pembimbing lapangan II
yang juga telah membimbing serta memberikan saran selama penyusunan
laporan umum.

Ibu Adelia Dicha Pravitasari selaku Manager Area Tol Jagorawi.

Bapak Agus Setyobudi selaku Manager Traffic Tol Jagorawi.

Bapak Margono, selaku Manager Transaksi Tol Jagorawi.

Bapak Bambang Ali Susanto, selaku Senior Officer Traffic Tol Jagorawi.
Semua pihak yang tidak dapat penulis sebut satu persatu yang telah
membantu dalam penyelesaian laporan ini.

Akhirnya, kami menyadari masih banyak kekurangan, sehingga penulis

mengharapkan adanya kritik dan saran yang sifatnya membangun demi

kesempurnaan laporan ini.

Tegal, November 2021

TIM PKP Tol Jagorawi



DAFTAR ISI

LAPORAN PRAKTIK KERJA PROFESI L......ccevuiiiiiiiiiieirnnsseennnsssrenssssrnnnsssssnnnssssesnnssssennns i
LEMBAR PERSETUJUAN ......iiieiiie e nere e e s e e e e s e e e e e e s s s smnnnnneeeeeeens ii
LEMBAR PENGESAHAN ......ciiiiitieiiiiee e a s ren e e e s s smmnnneeeee e s iii
KATA PENGANTAR .ottiieiiite e eere s s s s s ssss s s s e sss s s s s rasa s s s e ssa s s s s ssanssesnnnnsaesnsnnssesnnnnsannns iv
DAFTAR IS .. iiiiuiiiiiiieieeeene s e srr s s e srs s s e srna s s e srs s s e snaasserrnase s e s s sesennassesennnnsennnnnssennnnn v
DAFTAR GAMBAR .....ceeeiiiiiieiiteeeeeiee e e s s sesrrr e e e e e e s s s snnn e e e e e e e e s sasnnnrnneeeesessssnnnreneeesenseesns i
DAFTAR TABEL .....eieeeeeieeeee e e e e e e s s e e e e e s e s e e e e e e e s s s e n e e e e e s e e s snnnnneneeeeens iii
BAB I PENDAHULUAN. ...ttt s ers s sra s s s s s s e s s s s snn s s ran s s snnssnennsssnsssnnnsns 1
Ll Latar Belakang..............oooooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeee e ee e eeee e eee e eeeeeeeeeeesesesennennenes 1

L2 Batasan Masalah....................coooriiiiiiiii e 2

I T 1T T T TN 2
L3.1 TUJUAN UMUM .t se e s s s srre s s s s s srennns s s s e nenes 2

L.3.2 TUJUAN KRUSUS ....ccevviiiiiiiiiiiii s s e 2

LA Manfaat ...t rererernrnrnne 3
| = Ta [ R =T 0 o = PSPPI 3

1.4.2 Bagi Perguruan TiNggi.....ccueieeiiiiniieiiiieriiss s s ess s s s ssn s s s rsssennsssnnnns 3

1.4.3 Bagi Pengelola Tol........cooviiiiiiiiiiniiiieeersss s 4

I.5 Waktu dan Tempat Pelaksanaan.................ccccevviiiiiiccceenncsnn e eeeeennnnns 4

1.6 Sistematika Penulisan.................ccccoooiiiiiiiiiiiiiiiiiee e 4

BAB II GAMBARAN UMUM.......uutiiiiiiiiiiiiiiirireeee e re s ssns e e s snnnneeeeee e s 5
I1.1 Sejarah dan Perkembangan LoOKasi ..............cccccuvviiiiiniiiiinicnnn s 5
II.2 Profil INSEANSI.......coooviiiiiiiiiiiiiiiieiii ettt e e renneenenes 6
I3 Kelembagaan ...t e e e 7
I1.3.1 Visi, Misi, dan Tujuan OrganiSaSi........cccceeieeruierierruierseesninnssesninsseessesseenes 7

I1.3.2 Struktur OrganiSasi ........ccvrrerrruniriiirrrrrrsis s ssrrsss s s rrsss s anenes 7

I1.3.3 Tugas dan FUNGSI ....uuiiiiiiiiiiiii s sresi s s rsss s e 8



I1.4 Metode Kegiatan............ccccceiiiiiciccinsis e e 16

L I 2 Ta =T o I PP 16
I1.4.2 Pengumpulan dan Analisis Data ..........cceuuvriiiiiiiiiiiinic e 17
I1.4.3 Jadwal Kegiatan PKP ..........ccooiiiiieeeeeeeee e 18
BAB III ANALISIS REKAYASA LALU LINTAS. ..coiiiiieiiieerrrreee e e e ssmnrereee e e e s s ssnnneeeeeee s 27
IIL.1 Bagian UMUM ..ottt s e e era s s e e aa s e e eaa s s e naa e e 27
IT1.1.1  Pengertian Jalan Tol......ccuuuuiiiiiiiiiiiiiii e s s 27
I11.1.2  Volume Kendaraan...........ccoeeeeeiiiiiie it 27
I11.1.3  Perhitungan Perbandingan Volume Lalu Lintas...........ccccceeveeeieeennnn. 29
III.1.4  Kapasitas Jalan Tol ......ccoeiiiiiiiiiiiiin it e 31
IT1.1.5  Volume/Capacity RAtIO ....ccuvuiiiiiiiiiiiiiiii e e 31
I11.1.6  Standar Pelayanan Minimal Jalan Tol..........ccoooviviiiiiiiiiiiieeeeeeeeee, 33
III.2 Rekayasa Lalu LINtas ..............cooooii i 46
II1.2.1  Pengertian Rekayasa Lalu Lintas .........ccoeeeiiiiiiiiiiiiiin v 46
I11.2.2  Pelaksan@aan COntramlow ...........cccuumuuuriiiiiiiiisiiniissn s serenn s 46
I11.2.3 Landasan HUKUM.........oooiiiimiini s s rens s s 47
BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN ......ccocciiieeieeeeeeesnrnrreeree e e s s ssnnrereee e e s s s s ssnnnnnreeeesnns 48
IV Contraflow...................oooooeeemiiiimiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeaaeeeeeesesesesesennnnnes 48
Iv.1.1 Petugas Pelaksana Contraflow ........cccceevvieiiiiiiiniiecccc e, 48
Iv.1.2 Kendaraan Operasional ........cceuuuiiiiiiniiiiniinn e seecrsn e e 51
Iv.1.3 Peralatan.........eeeeeeieiieieieieei et nnrnnnnnne 53
IV.1.4  Pengguna Jalan Lajur Contraflow............cccccuuuuuiiiiiiiiiiiiiieiiieieneeenn, 62
IV.1.5  Standarisasi Penentu Contraflow................cccccooiiiiiiiiiniiiiiininnnnnnn, 62
IV.2 Pelaksanaan Contraflow.....................ccccoouuviiiiiiiiininiiiiininiiniin, 65
Iv.2.1 Skema CoNtraflow ... ..cooee e 65
IV.2.2  Prosedur CONtraflow.........coeeeeeiiiiiiieieeeeeeeeeeee e 66
IV.3 Manajemen RisiKO.............ccocoiiiiiiii i 69
IV.3.1  RISIKO .etttiiiiiiiiciiiir i 69
Iv.3.2 Penanganan RiSIKO........oovviiiiiiiiiinirii e s 69

Vi



BAB V KESIMPULAN DAN SARAN.....ccttttttmmmtmmmmmmmmnimrrmrrmrssnrsmrrrrrisrrms.. 72

Vil KeSIMPUIAN.......ooo e e 72
R - 1 - | TP 73
DAFTAR PUSTAKA ... eeeeeeeeeeeteeeeeeeeeeeeeeanaeesssssessssssssssesesnsssssnsssesssssssssssssssssnsssnsnnnnnnnnes 74
LAMPIRAN ... eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeeeeeeeeseeeeeeeeee e e e e e seesseee s e s e eeeeeesesesnsnsnnnsnsnsnsnsnnnnnnes 76

Vii



DAFTAR GAMBAR

Gambar II. 1 Jalan Tol JAgOraWi.....ccuuuiieiuniiieieceeeie e eee e eee e e e e enn s 5
Gambar II. 2 Struktur Organisasi JMTO Area JagoraWi.......cccceuveeueerniennennennnens 7
Gambar IV. 1 Mobil Patroli Jalan Raya (PJR) ......ccvvviiiiiiiiiiiiiniicn e, 51
Gambar IV. 2 Mobil Patroli (JAGO) .......coieeruiieeereieeeniee e e e eee e rene e erneeeees 51
Gambar IV. 3 Light TrucK......ccoiiiiii e e 51
Gambar IV. 4 Mobil Perambuan ...........cooeeueiiiiiiiiiieeeee e e e e 52
Gambar IV. 5 Mobil AMbUlance .........ccoviviiiiiiiii 52
Gambar IV. 6 MODil DErek.........ccuoiiiiiuiiieiiiiieeie e e e e e e 52
Gambar IV. 7 Rambu Hati-Hati ..........cccooiviviiiiiii 55
Gambar IV. 8 Rambu Kurangi Kecepatan Sekarang............ccoovveviiiinniinnniennnn. 55
Gambar IV. 9 Rambu Petunjuk Lajur Contraflow Khusus Kendaraan Kecil ...... 56
Gambar IV. 10 Rambu Peringatan Hati-Hati Lalu Lintas Dua Arah.................. 56
Gambar IV. 11 Rambu Batas Kecepatan Maksimal.........c.ccooeeuiiiiiininiiinnnnens 56
Gambar IV. 12 Rambu Dilarang Mendahului ..........ccccoviviiiiiiiiiinincce e, 57
Gambar IV. 13 Rambu Penyempitan Badan Jalan Bagian Kanan ................... 57
Gambar IV. 14 Rambu Perintah Memasuki Jalur/Lajur .........cccooevivivnniiinniennnn. 57
Gambar IV. 15 Rambu Petunjuk INfOrmasi .........cceviiviiiiiniininiernnsernneennn, 58
Gambar IV. 16 Rambu Batas Kecepatan Maksimal.........c..ccooeuiiiiiininiiennnnens 58
Gambar IV. 17 Rubber CONE........ooiviiiiiiiiiiiiiii i e e 58
Gambar IV. 18 Handy TalKy ......ccviieiiiiiiiciicec e e e 59
Gambar IV. 19 Bendera TraffiC........ccccviiiiiiiiiiii e 59
Gambar IV. 20 ROMPi....cicriiiiiiriiiiiisiinssrsssssesssssss s s s ssnssesnssesnnns 59
Gambar IV. 21 Helm ..o e e e e e e 59
Gambar IV. 22 Kacamata..........cceoriiiiiiiiiiiii e e e 60
Gambar IV. 23 Sarung TaNgan .......cccuuiieerureeeneereneeeeeneeeenserenaserennseeees 60
Gambar IV. 24 Mantel Hujan.........cooiiiiiic e 60
Gambar IV. 25 Sepatu Safety.....ccoiviviiiiiiiiic 60
Gambar IV. 26 Safety Belt.......coeuviiiiiiiiici 61
Gambar IV. 27 LightStiCK ........oivviiiiiniiiii e 61
Gambar IV. 28 Website Jasamarga Integrated Digital Map .......c.cocevvevnniennnn. 63
Gambar IV. 29 Pantauan Lalu Lintas Melalui Google Maps.........cccceeveviinnnenn. 64


file:///C:/Users/irfan/Downloads/icha/PALINGGG%20fix_2021%20BISMILLAH%20LAPUM%20TIM%20PKP%20JAGORAWI.docx%23_Toc90483215
file:///C:/Users/irfan/Downloads/icha/PALINGGG%20fix_2021%20BISMILLAH%20LAPUM%20TIM%20PKP%20JAGORAWI.docx%23_Toc90483196
file:///C:/Users/irfan/Downloads/icha/PALINGGG%20fix_2021%20BISMILLAH%20LAPUM%20TIM%20PKP%20JAGORAWI.docx%23_Toc90483207

Gambar IV. 30 Skema Contraflow KM 17 - KM 8 ....viiiiiiiiiiiieneeeceeeanenen 65

Gambar IV. 31 Skema Contraflow KM 5-KM 13 ... 65
Gambar IV. 32 Skema Contraflow KM 44+600 — KM 46+400............ccevvurens 66
Gambar IV. 33 Jalur Evakuasi Contraflow KM 05+500 — KM 13+000 dan KM
174200 — KM 084800.....cuuuuueesieeeeeeeeeeeeeennnnnnassssssseessreeesssssnnnnnassessssseseees 70

Gambar 1IV. 34 Jalur Evakuasi Contraflow KM 44+600 - KM 46+400.............. 71


file:///C:/Users/irfan/Downloads/icha/PALINGGG%20fix_2021%20BISMILLAH%20LAPUM%20TIM%20PKP%20JAGORAWI.docx%23_Toc90483210
file:///C:/Users/irfan/Downloads/icha/PALINGGG%20fix_2021%20BISMILLAH%20LAPUM%20TIM%20PKP%20JAGORAWI.docx%23_Toc90483211
file:///C:/Users/irfan/Downloads/icha/PALINGGG%20fix_2021%20BISMILLAH%20LAPUM%20TIM%20PKP%20JAGORAWI.docx%23_Toc90483212
file:///C:/Users/irfan/Downloads/icha/PALINGGG%20fix_2021%20BISMILLAH%20LAPUM%20TIM%20PKP%20JAGORAWI.docx%23_Toc90483212
file:///C:/Users/irfan/Downloads/icha/PALINGGG%20fix_2021%20BISMILLAH%20LAPUM%20TIM%20PKP%20JAGORAWI.docx%23_Toc90483213

DAFTAR TABEL

Tabel III. 1 Volume Kendaraan per Hari Senin Bulan November.................... 28
Tabel III. 2 Volume Kendaraan per Hari Jumat Bulan November ................... 28
Tabel III. 3 Volume Kendaraan per Hari Sabtu Bulan November ................... 28
Tabel III. 4 Volume Lalu Lintas Per Hari Senin Bulan November.................... 29
Tabel III. 5 Tabel Volume Lalu Lintas Per Hari Jumat Bulan November .......... 30
Tabel IIL. 6 Tabel Volume Lalu Lintas Per Hari Sabtu Bulan November........... 30
Tabel III1. 7 Tabel Tingkat Pelayanan Jalan ..........ccooovvviiiiiiiiii e 32
Tabel III. 8 Tabel Standar Pelayanan Minimal Jalan Tol..........ccoovevviiniiinnnnns 33
Tabel IV. 1 Jumlah Petugas Contraflow.........cccvieviiiiiiiiiiiiiiic e 48

Tabel IV. 2 Jumlah rambu yang dibutuhkan ..., 53



