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BAB V  

KESIMPULAN DAN SARAN 

V.1 Kesimpulan 

1. Pelaksanaan pelayanan perbaikan hasil uji di Unit Pengelola 

Pengujian Kendaraan Bermotor Pulogadung masih menggunakan 

sistem manual yaitu kertas Surat Keterangan Lulus uji (SKTL) dan 

masih disampaikan secara lisan. 

2. Uji coba Sistem Informasi Perbaikan Hasil Uji ini menggunakan black 

box testing dan tes kegunaan dengan metode System Usability Scale 

(SUS). Hasil tes kegunaan sistem kepada responden nilai yang 

didapat sebesar 78 berada pada rentang indeks B (rentang 70-80). 

Hasil ini menunjukan bahwa kualitas Sistem Informasi Perbaikan 

Hasil Uji (SiBaik Hati) yang dibuat mempunyai kualitas yang baik dan 

dapat di terapkan di Unit Pengelola Pengujian Kendaraan Bermotor 

Pulogadung.  

3. Sistem Informasi yang dirancang sebagai pemanfaatan teknologi 

informasi dalam perbaikan hasil uji berjalan dengan baik dan layak. 

Hal ini terbukti dengan adanya validasi oleh ahli pengguna dengan 

memberikan nilai melalui kuisioner sebesar 66,25% nilai tersebut 

masuk dalam kategori penilaian layak. 

V.2 Saran 

1. Perlu adanya penerapan Sistem Informasi Perbaikan Hasil Uji (SiBaik 

Hati) untuk meningkat pelayanan khususnya pada perbaikan hasil uji. 

2. Perlu adanya penelitian dan pengembangan lebih lanjut untuk 

melengkapi Sistem Informasi Perbaikan Hasil Uji terutama pada 

sistem penyimpanan database. Penambahan fitur tampilan pada 

sistem informasi juga diperlukan agar tampilan lebih menarik dan 

dapat digunakan secara maksimal pada pelayanan Pengujian 

Kendaraan Bermotor.  

3. Mengintegrasikan Sistem Informasi Perbaikan yang telah dirancang 

dengan Sistem Informasi Manajemen yang telah ada di Unit 

Pengelola Pengujian Kendaraan Bermotor Pulogadung.  
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