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INTISARI

Salah satu permasalahan pada unit Pelaksana Teknis Daerah Pengujian
Kendaraan Bermotor yaitu pada sistem pelayanan pada loket pendaftarannya.
Masih diterapkannya sistem manual pada sistem pelayanan pada loket
pendaftaran, membuat kurang efisiennya waktu dan pelayanan.

Penelitian ini bertujuan untuk membuat pemilik kendaraan menjadi lebih
mudah saat mendaftarkan uji kendaraan bermotornya serta membuat pelayanan
lebih cepat. Pembuatan aplikasi website dalam penelitian ini menggunakan
metode Waterfall, sedangkan pengujian menggunakan Black Box Testing dan
System Usability Scale Test.

Website diuji coba menggunakan metode black box dengan hasil tidak
mengalami kendala atau masalah secara teknis dan bisa digunakan. Uji coba
menggunakan metode System Usability Scale didapatkan skor sebesar 81,25

menunjukkan website yang dibuat sudah cukup baik dan layak digunakan.
Kata Kunci: Unit Pelaksana Teknis Daerah Pengujian Kendaraan

Bermotor, model waterfall, Black Box Testing, System Usability Scale,
Website
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ABSTRACT

One of the problems with the Regional Technical Implementation Unit for
Motorized Vehicle Testing is the service system at the registration counter. The
manual system is still applied to the service system at the registration counter,
making time and service less efficient.

This study aims to make it easier for vehicle owners to register their
motorized vehicle tests and make service faster. Making a website application in
this study using the Waterfall method, while testing using Black Box Testing and
System Usability Scale Test.

The website was tested using the black box method with the results that
it did not experience technical problems or problems and could be used. The trial
using the System Usability Scale method obtained a score of 81.25, indicating

that the website created is quite good and feasible to use.
Keywords: Technical Implementation Unit for Motor Vehicle Testing

Area, waterfall model, Black Box Testing, System Usability Scale,
Website
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