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ABSTRAK 

 

Transportasi adalah salah satu unsur utama yang mempengaruhi 

perkembangan suatu wilayah. Transportasi menjadi sebuah sarana yang 

berperan dalam keberlangsungan hidup manusia, baik sebagai media 

penghubung antar manusia, maupun sebagai sarana guna mempermudah 

manusia ketika memindahkan orang atau barang dari tempat ke tempat lain. 

Keselamatan transportasi menjadi salah satu bagian penting dalam sistem 

transportasi berkelanjutan bahkan sering diposisikan pada prioritas utama. 

Sistem Manajemen Keselamatan Perusahaan Angkutan Umum sebagaimana 

diatur dalam Peraturan Menteri Nomor 85 Tahun 2018 merupakan salah satu 

aspek penting yang wajib diterapkan oleh seluruh perusahaan angkutan umum, 

dimana kegiatan yang dilakukan meliputi pengelolaan keselamatan yang 

dilakukan secara menyeluruh dan tersinkronisasi dalam rangka menciptakan 

keselamatan serta mengendalikan risiko kecelakaan. 

Penelitian ini dilakukan di Koperasi Jasa Transportasi Mulia Orda Serasi 

selaku penyedia angkutan Trans Jateng Koridor 1 Semarang-Bawen. Penelitian 

yang dilakukan menggunakan metode deskriptif kualitatif. Tujuan penelitian ini 

guna mengetahui pelaksanaan, kendala serta memberikan usulan perbaikan 

penerapan Sistem Manajemen Keselamatan Perusahaan Angkutan Umum di 

Koperasi Jasa Transportasi Mulia Orda Serasi. 

Berdasarkan penelitian yang dilakukan Koperasi Jasa Transportasi Mulia 

Orda Serasi memperoleh nilai 34,8 yang berarti belum memenuhi syarat 

kelulusan Dokumen Sistem Manajemen Keselamatan Perusahaan Angkutan 

Umum. Dengan adanya rekomendasi dari penelitian ini, diharapkan Koperasi Jasa 

Transportasi Mulia Orda Serasi dapat melakukan perbaikan dan pemenuhan 

dokumen pada tiap elemen Sistem Manajemen Keselamatan Perusahaan 

Angkutan Umum. 

 

Kata kunci : sistem manajemen keselamatan, perusahaan, angkutan 

umum, evaluasi. 
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ABSTRACT 

 

Transportation is one of the main elements that affect the development of 

a region. Transportation is a means that plays a role in the survival of human life, 

both as a medium for connecting humans, and as a means to make it easier for 

humans to move people or goods from place to place. Transportation safety is an 

important part of a sustainable transportation system and is often positioned as a 

top priority. The Public Transportation Company Safety Management System as 

regulated in Ministerial Regulation Number 85 of 2018 is one of the important 

aspects that must be implemented by all public transportation companies, where 

the activities carried out include safety management which is carried out 

thoroughly and synchronized in order to create safety and control the risk of 

accidents. 

This research was conducted at the Mulia Orda Serasi Transportation 

Services Cooperative as a transportation provider for Trans Jateng Corridor 1 

Semarang-Bawen. The research was conducted using a qualitative descriptive 

method. The purpose of this study is to find out the implementation, constraints 

and provide suggestions for improving the implementation of the Public 

Transportation Company Safety Management System in the Mulia Orda Serasi 

Transportation Services Cooperative. 

Based on research conducted by the Mulia Orda Serasi Transportation 

Services Cooperative, it obtained a score of 34,8 which means that it has not met 

the requirements for passing the Public Transport Company Safety Management 

System Document. With the recommendations from this research, it is hoped 

that the Mulia Orda Serasi Transportation Service Cooperative can make 

improvements and fulfill documents on each element of the Public Transportation 

Company's Safety Management System. 

 

Keywords: safety management system, company, public 

transportation, evaluation. 

  


