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ABSTRAK

Aktivitas pemeriksaan dan perawatan kendaraan di bengkel memiliki
potensi bahaya dan risiko kecelakaan kerja yang tinggi karena sebagian besar
pekerjaan masih dilakukan secara manual, fasilitas kerja yang terbatas,
kondisi peralatan yang belum optimal, serta rendahnya penerapan
keselamatan dan kesehatan kerja. Di bengkel PT. Anugerah Karya Utami
Gemilang, pekerja masih melakukan pekerjaan di bawah kendaraan
menggunakan alas kardus dan bekerja berdasarkan pengalaman tanpa
kompetensi teknis khusus. Selain itu, data kecelakaan kerja perusahaan
mengalami peningkatan dari 26 kasus pada tahun 2023 menjadi 35 kasus
pada tahun 2025. Kondisi tersebut menunjukkan perlunya identifikasi dan
analisis risiko secara sistematis untuk menentukan langkah pengendalian yang
tepat.

Penelitian ini bertujuan untuk mengidentifikasi dan menganalisis bahaya
serta risiko kecelakaan kerja pada aktivitas bengkel menggunakan metode
Hazard and Operability Study (HAZOP) dan Job Safety Analysis (JSA).
Penelitian menggunakan metode deskriptif kualitatif dengan teknik
pengumpulan data berupa observasi, wawancara, dokumentasi, dan data
sekunder perusahaan.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa potensi bahaya ditemukan pada 5
area kerja utama dan 12 aktivitas pemeriksaan serta perawatan kendaraan.
Berdasarkan analisis HAZOP, aktivitas dengan tingkat risiko tertinggi meliputi
pengelasan, pemeriksaan draglink, pemeriksaan ketebalan kampas kopling,
pergantian jok dan reclining seat, serta pemotongan menggunakan gerinda.
Analisis JSA menunjukkan bahwa pengendalian risiko perlu difokuskan pada
pengendalian teknis, administratif, penggunaan alat pelindung diri, serta
perbaikan fasilitas kerja. Penelitian ini menekankan bahwa kombinasi metode
HAZOP dan JSA mampu memberikan analisis risiko yang lebih sistematis dan

rekomendasi pengendalian yang lebih aplikatif.

Kata Kunci: Kecelakaan kerja, HAZOP, JSA, bengkel bus, pengendalian

risiko
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ABSTRACT

Vehicle inspection and maintenance activities in workshops had high
potential hazards and occupational accident risks because most activities were
still carried out manually, supported by limited working facilities, inadeguate
equipment conditions, and low implementation of occupational safety and
health practices. In the workshop of PT. Anugerah Karya Utami Gemilang,
workers still performed activities under buses using cardboard sheets and
relied on work experience without specific technical competencies. In addition,
the company’s occupational accident data increased from 26 cases in 2023 to
35 cases in 2025. These conditions indicated the need for systematic risk
identification and analysis to determine appropriate control measures.

This study aimed to identify and analyze occupational hazards and
accident risks in workshop activities using the Hazard and Operability Study
(HAZOP) and Job Safety Analysis (JSA) methods. This study used a descriptive
qualitative method with data collection techniques consisting of observation,
interviews, documentation, and company secondary data.

The results showed that potential hazards were identified in 5 main work
areas and 12 vehicle inspection and maintenance activities. Based on the
HAZOP analysis, the highest-risk activities included welding, draglink
inspection, clutch lining thickness inspection, seat and reclining seat
replacement, and cutting using a grinder. The JSA analysis showed that risk
control needed to focus on engineering controls, administrative controls, the
use of personal protective equipment, and improvements in work facilities.
This study emphasized that the combination of HAZOP and JSA methods was
able to provide more systematic risk analysis and more applicable contro/
recommendations.

Keywords: occupational accidents, HAZOP, JSA, bus workshop, risk

control



