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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

V.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil analisis dan pembahasan yang telah dilakukan, 

diperoleh kesimpulan sebagai berikut: 

1. Indikator kinerja operasional yang diukur berdasarkan SK Dirjen 

Perhubungan Darat 687/AJ.206/DRJD/2002 dan Permenhub No. 98 Tahun 

2013, indikator memenuhi standar headway rata-rata 12 menit, frekuensi 

5 kendaraan/jam, waktu tunggu 8 menit, waktu henti di halte 20 detik, 

kecepatan perjalanan 23–24,5 km/jam, waktu sirkulasi 1 jam 10 menit, 

dan armada beroperasi mencapai 90%. Satu indikator yang tidak 

memenuhi standar adalah load factor, dengan rata-rata 17% (weekday) 

dan 12% (weekend), jauh di bawah standar minimum 70%, yang 

menunjukkan pemanfaatan kapasitas armada Batik Solo Trans (BST) 

Koridor 2 masih sangat rendah dan tidak efisien. 

2. Penentuan lokasi halte menggunakan Set Covering Problem (SCP) dengan 

Lingo 18.0 menghasilkan 50 halte optimal dari 71 halte eksisting, 

sementara 21 halte tidak terpilih karena cakupannya telah terlayani. 

Metode Max Covering Problem (MCP) menunjukkan skenario 𝑝=45 halte 

dengan 199 penumpang terlayani dalam radius 400 m dan jarak antar 

halte rata-rata 528 m. Tingkat keterjangkauan mencapai 86% dari 213 

responden, 182 berada dalam radius 300 m dari halte terdekat, dengan 

jarak rata-rata 137 m dan waktu tempuh kurang dari 5 menit. 

3. Rute Batik Solo Trans (BST) Koridor 2 mencakup 13 segmen jalan 

sepanjang 23,8 km, melintasi jalan arteri, kolektor, hingga lokal, dengan 

10 ruas jalan kota dan 3 jalan nasional. Hampir seluruh koridor berada di 

kawasan komersial dengan hambatan samping tinggi. Empat ruas jalan 

(Jl. Ir. Sutami, Jl. Kolonel Sutarto, Jl. Maospati, dan Jl. Slamet Riyadi) 

memiliki intensitas tinggi dan TPB di lajur utama yang menimbulkan 

konflik lalu lintas dan potensi kecelakaan. Rekomendasi ruang henti 
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khusus mengacu pada SK Dirjen No. 271/HK.105/DRJD/96 dengan 

dimensi panjang 12 meter dan lebar minimal 2,75 meter. 

V.2 Saran 

V.2.1 Saran Praktis 

Saran praktis dalam hal ini ditujukan bagi pihak yang berwenang 

mengambil kebijakan, dalam hal ini Pemerintah Kota Surakarta (Dinas 

Perhubungan Kota Surakarta) dan PT. Bengawan Solo Trans selaku operator 

Batik Solo Trans: 

1. Peningkatan Load factor Melalui Strategi Promosi dan Integrasi Moda 

Perlu strategi menyeluruh berupa subsidi, penyesuaian jadwal sesuai 

pola pergerakan penumpang, promosi digital, serta integrasi tarif dan 

rute dengan moda transportasi lain (kereta api, angkutan kota). 

2. Optimalisasi Jumlah dan Lokasi Halte 

Hasil optimasi Set Covering Problem (SCP) yang menghasilkan 50 halte 

optimal dari 71 halte eksisting. Operator Batik Solo Trans (BST) bersama 

Dinas Perhubungan disarankan untuk meninjau halte yang tidak terpilih 

ke titik-titik yang lebih strategis sesuai dengan pola bangkitan 

penumpang yang telah diidentifikasi sehingga ini dapat menjadi prioritas 

investasi infrastruktur dalam meningkatkan efektivitas layanan. 

3. Penyediaan Sistem Informasi Jadwal Real Time di Seluruh Halte 

Segera menyediakan papan informasi digital di seluruh halte terpilih 

untuk menampilkan estimasi waktu kedatangan bus secara realtime, 

guna mengurangi ketidakpastian waktu tunggu dan meningkatkan minat 

pengguna. 

4. Penerapan Rekomendasi Ruang Henti Khusus 

Dinas PU dan Dinas Perhubungan menindaklanjuti pengalihfungisian 

TPB dari lajur utama ke lajur lambat, khususnya di Jl. Maospati, Jl. Ir. 

Sutami, Jl. Kolonel Sutarto, dan Jl. Slamet Riyadi, sesuai standar SK 

Dirjen No. 271/HK.105/DRJD/96 (panjang 12 m, lebar minimal 2,75 m). 
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V.2.1 Saran Teoritis 

Saran teoritis diberikan sebagai bahan pengembangan dan penelitian 

lanjutan dalam ilmu transportasi, serta sebagai rujukan bagi penelitian-

penelitian selanjutnya. 

1. Integrasi Analisis Kinerja Operasional dengan Tingkat Kepuasan 

Pengguna 

Penelitian lanjutan disarankan mengombinasikan evaluasi kinerja 

operasional dengan analisis kepuasan, tarif, dan preferensi pengguna 

menggunakan metode Importance Performance Analysis (IPA) atau 

Customer Satisfaction Index (CSI) untuk mengidentifikasi atribut 

layanan yang paling mempengaruhi keputusan penggunaan.  

2. Pengembangan Model Optimasi Halte dengan Data Permintaan Dinamis 

Integrasi metode SCP dan MCP dengan data realtime seperti GPS 

kendaraan, transaksi e-ticketing, dan data pergerakan dari aplikasi 

mobile akan menghasilkan model optimasi yang lebih adaptif terhadap 

perubahan pola pergerakan penumpang. 

3. Studi Komparatif Antar Koridor dan Antar Kota 

Studi komparatif antara BST Koridor 2 dengan koridor lain di Surakarta 

maupun sistem BRT di kota lain, sebagai dasar rekomendasi kebijakan 

pengembangan angkutan umum massal yang kontekstual dan terukur. 
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