BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

V.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil observasi dan pengolahan data selama pelaksanaan
magang di PT Gunung Harta Transport Solution, dapat disimpulkan bahwa
corrective maintenance (CM) pada armada bus PO Gunung Harta berfokus
pada penanganan gangguan atau penurunan fungsi komponen kritikal,
khususnya rem, kemudi, ban, dan suspensi yang memiliki hubungan langsung
dengan keselamatan operasional. Pola perawatan yang berjalan menunjukkan
bahwa CM dilakukan sebagai respons atas temuan kerusakan yang berasal
dari laporan pengemudi, hasil pemeriksaan teknisi, maupun uji berkala,
sehingga keberhasilan CM sangat bergantung pada ketepatan diagnosis serta
konsistensi uji fungsi pascaperbaikan.

Selanjutnya, sistem perawatan armada di PO Gunung Harta pada
dasarknya telah didukung oleh pre-trip inspection dan post-trip inspection
sebagai mekanisme deteksi dini sebelum dan sesudah kendaraan beroperasi.
Pemeriksaan ini berperan penting untuk memastikan komponen keselamatan
dasar dalam kondisi laik jalan dan untuk mengidentifikasi gejala kerusakan
yang muncul selama perjalanan agar dapat direncanakan tindakan perbaikan
sebelum bus kembali digunakan. Namun demikian, berbagai rujukan dalam
landasan teori menegaskan bahwa dominasi pendekatan CM yang bersifat
reaktif tanpa penguatan strategi preventif/prediktif berpotensi meningkatkan
risiko karena kegagalan laten pada komponen kritikal dapat luput terdeteksi
dan perbaikan menjadi terlambat dilakukan.

Secara umum, keterkaitan antara kondisi teknis kendaraan dan
keselamatan lalu lintas menempatkan pemeliharaan armada sebagai bagian
penting dari pilar safer vehicles dalam Road Safety Management. Literatur
yang digunakan juga mengindikasikan bahwa kegagalan teknis (termasuk
rem, ban, kemudi, dan penerangan) berkontribusi pada sebagian kecelakaan,
sehingga pengelompokan dan analisis data CM per komponen kritikal dapat
dimanfaatkan sebagai indikator risiko sekaligus dasar evaluasi efektivitas

sistem perawatan armada yang lebih proaktif dan berorientasi keselamatan.
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V.2 Saran

Berdasarkan kesimpulan tersebut, disarankan agar perusahaan
memperkuat implementasi inspeksi rutin pre-trip dan post-trip dengan standar
pemeriksaan yang lebih disiplin dan terdokumentasi, sehingga gejala awal
pada komponen kritikal dapat terdeteksi sebelum berkembang menjadi
gangguan serius di jalan. Langkah ini juga perlu diintegrasikan dengan
keputusan perbaikan yang lebih cepat dan terukur untuk menekan peluang
kendaraan beroperasi dalam kondisi tidak laik.

Selain itu, perusahaan dan bengkel armada disarankan melakukan
penguatan pada aspek pengendalian risiko saat gangguan terjadi di
perjalanan, seperti penerapan prosedur keselamatan operasi pada kondisi
overheat atau indikasi kebocoran bahan bakar melalui stop-operasi aman,
pengamanan lokasi, koordinasi evakuasi penumpang, serta larangan
melanjutkan perjalanan sebelum verifikasi teknis dilakukan. Di sisi lain,
pemanfaatan dokumentasi/early warning juga perlu ditingkatkan melalui
perapihan atau digitalisasi log CM per unit dan penetapan ambang batas
“stop-operasi/overhaul” untuk kerusakan berulang, disertai pelatihan
diagnosis serta quality control (second-check) pada pekerjaan kritikal sebelum

unit keluar bengkel.
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