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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil kegiatan magang di PO Shantika, dapat disimpulkan 

bahwa sistem pencatatan penitipan paket yang berjalan saat ini belum 

terstruktur dengan baik sehingga pengendalian jumlah paket pada armada 

bus belum optimal. Kondisi tersebut berpotensi menimbulkan ketidaktertiban 

administrasi serta risiko kelebihan muatan paket. Sebagai solusi, diusulkan 

penerapan sistem pencatatan penitipan paket berbasis form digital sederhana 

menggunakan Google Form. Sistem ini memudahkan bagian administrasi 

dalam mencatat dan memantau jumlah paket secara akurat sesuai dengan 

batas maksimal yang ditetapkan perusahaan, yaitu 10 box besar per armada 

bus. 

Penerapan sistem ini sesuai dengan ketentuan peraturan lalu lintas dan 

angkutan jalan yang menekankan pentingnya pengendalian muatan 

kendaraan guna menjaga keselamatan dan kelancaran operasional (UU No. 

22 LLAJ, 2009). Dengan demikian, sistem pencatatan yang diusulkan 

diharapkan dapat meningkatkan ketertiban administrasi serta mendukung 

operasional armada bus yang lebih aman dan tertib. 

5.2 Saran 

Berdasarkan hasil magang dan penyusunan laporan ini, penulis 

memberikan beberapa saran sebagai berikut: 

1. PO Shantika disarankan untuk menerapkan sistem pencatatan penitipan 

paket secara konsisten sebagai bagian dari administrasi operasional. 

2. Perusahaan perlu melakukan sosialisasi kepada awak bus dan petugas 

controler terkait pentingnya pencatatan paket dan pengendalian batas 

maksimal muatan. 

3. Pengawasan terhadap jumlah paket yang dibawa armada bus perlu 

ditingkatkan guna mencegah terjadinya kelebihan muatan yang dapat 

berdampak pada keselamatan perjalanan. 

4. Sistem pencatatan yang diusulkan dapat dikembangkan lebih lanjut agar 

terintegrasi dengan sistem administrasi perusahaan di masa mendatang. 

5. Taruna selanjutnya diharapkan dapat melakukan pengembangan sistem 

yang lebih lanjut, baik dari sisi teknologi maupun prosedur operasional. 
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