V.1

BAB V
PENUTUP

Simpulan

Berdasarkan hasil perancangan sistem audit internal kompetensi
pengemudi Bus AKAP berbasis Standar Kompetensi Kerja Nasional
Indonesia (SKKNI) Nomor 269 Tahun 2014 di PT Shantika Bangun Perkasa,
dapat ditarik beberapa kesimpulan sebagai berikut:

1. SKKNI Nomor 269 Tahun 2014 dapat digunakan secara efektif sebagai
kerangka baku dalam merancang sistem audit internal kompetensi
pengemudi Bus AKAP. SKKNI berfungsi sebagai standar normatif yang
menjamin keseragaman acuan kompetensi, tanpa diperlakukan
sebagai variabel yang diuji secara empiris.

2. Proses perancangan sistem audit internal dilakukan secara sistematis
melalui tahapan identifikasi standar kompetensi, analisis dan
pemecahan unit kompetensi, penurunan kriteria unjuk kerja menjadi
indikator audit, penyesuaian indikator dengan konteks operasional
perusahaan, hingga penyusunan instrumen audit internal. Alur ini
memastikan bahwa setiap keputusan desain memiliki dasar akademis
dan relevansi praktis.

3. Instrumen audit internal yang dihasilkkan mampu menjembatani
kebutuhan perusahaan dalam melakukan evaluasi kompetensi
pengemudi Bus AKAP dengan tuntutan standar nasional. Instrumen ini
bersifat formatif dan diagnostik, sehingga dapat digunakan untuk
mengidentifikasi tingkat pemenuhan kompetensi, area perbaikan, serta
kebutuhan pembinaan pengemudi.

4. Sistem audit internal yang dirancang tidak dimaksudkan untuk
menggantikan proses sertifikasi kompetensi resmi, melainkan sebagai
alat evaluasi internal perusahaan yang mendukung peningkatan
kinerja, keselamatan operasional, dan kepatuhan terhadap standar
kompetensi kerja.
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V.2

Saran

Berdasarkan hasil perancangan sistem audit internal kompetensi
pengemudi Bus AKAP, beberapa saran yang dapat diajukan adalah sebagai
berikut:

1. PT Shantika Bangun Perkasa disarankan untuk mengimplementasikan
sistem audit internal ini secara bertahap dan berkelanjutan, serta
menjadikannya bagian dari sistem manajemen keselamatan dan

pengelolaan sumber daya manusia perusahaan.

2. Auditor internal yang menggunakan instrumen ini perlu dibekali
dengan pelatihan yang memadai agar memiliki pemahaman yang sama
terhadap standar kompetensi, indikator audit, dan teknik penilaian
berbasis kompetensi, sehingga hasil audit dapat bersifat objektif dan

konsisten.

3. Instrumen audit internal yang telah dirancang dapat dikembangkan
lebih lanjut melalui uji coba lapangan dan evaluasi berkala untuk
menyesuaikan  dengan  dinamika  operasional  perusahaan,
perkembangan regulasi, serta pembaruan standar kompetensi

nasional.

4. Penelitian selanjutnya disarankan untuk mengkaji efektivitas
penerapan sistem audit internal ini terhadap peningkatan kinerja dan
keselamatan pengemudi Bus AKAP, sehingga dapat diperoleh bukti
empiris mengenai kontribusi sistem audit internal terhadap kinerja

operasional perusahaan.

Dengan adanya kesimpulan dan saran ini, diharapkan hasil perancangan
sistem audit internal kompetensi pengemudi Bus AKAP dapat memberikan
manfaat praktis bagi perusahaan serta kontribusi akademis dalam
pengembangan sistem audit berbasis kompetensi di sektor transportasi
darat.
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