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BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

Kesimpulan

Berdasarkan penelitian Tentang Penyusunan Standar Pelayanan
Pengujian Berkala Kendaraan Bermotor yang berfokus pada jangka waktu
pemeriksaannya berdasarkan 3 kategori kendaraan sesuai dengan PM 19
Tahun 2021 tentang Pengujian Berkala Kendaraan Bermotor, maka

diperoleh kesimpulan sebagai berikut :

1. Proses dan prosedur uji berkala kendaraan bermotor yang disesuaikan
dengan PM Nomor 19 Tahun 2021 tentang Pengujian Berkala
Kendaraan Bermotor yang terdiri dari beberapa urutan, vyaitu
pemenuhan persyaratan administrasi, pemeriksaan persyaratan teknis
kendaraan bermotor, pemeriksaan persyaratan laik jalan kendaraan
bermotor dan pencetakan bukti lulus uji.

2. Standar pelayanan minimal yang dibutuhkan pada saat melakukan
proses uji berkala sesuai kategori kendaraan, yang terfokuskan pada
standar pelayanan waktu pengujian berkala lanjutan untuk kendaraan
bermotor kategori I membutuhkan waktu selama 39 menit, untuk
kategori II membutuhkan waktu selama 36 menit, dan kategori III

membutuhkan waktu selama 32 menit.

Saran

Berdasarkan penelitian Tentang Penyusunan Standar Pelayanan
Pengujian Berkala Kendaraan Bermotor yang berfokus pada jangka waktu
pemeriksaannya berdasarkan 3 kategori kendaraan sesuai dengan PM 19
Tahun 2021 tentang Pengujian Berkala Kendaraan Bermotor diatas.
Adapun saran yang diberikan untuk menyempurnakan penelitian ini

kedepannya adalah sebagai berikut :

1. Setelah dilakukannya suatu proses dan prosedur uji berkala kendaraan
bermotor sesuai dengan PM Nomor 19 Tahun 2021 berdasarkan
kategori kendaraan menurut kelas jalan berupa JBB dan dimensinya,
diharapkan kedepannya dapat dibedakan juga antara kendaraan
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angkutan barang dan angkutan orang, serta lebih diperinci kembali
pada jangka waktu tiap-tiap prosesnya.

. Setelah dilakukan penelitian terhadap waktu yang diperlukan dalam
pengujian berkala kendaraan bermotor berdasarkan 3 kategori
diharapkan penelitian ini dapat menjadi dasar diterapkannya Standar
Pelayanan Waktu Minimal yang dibutuhkan pada saat melakukan
proses uji berkala sesuai kategori kendaraan dan dapat dihitung pula

berdasarkan jangka waktu antrian pada lapangannya.
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