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INTISARI

Keselamatan dalam transportasi umum khusunya bus sudah menjadi isu
penting yang sering terlupakan, terutama terkait penerapan dan penggunaan
sabuk keselamatan pada kursi penumpang. Sudah tercantum jelas dalam
Peraturan Menteri Perhubungan Republik Indonesia Nomor PM 29 Tahun 2015 dan
Peraturan Menteri Perhubungan Republik Indonesia Nomor PM 74 Tahun 2021
yang mewajibkan penerapan sabuk keselamatan pada setiap kursinya. Kejadian
kecelakaan bus dengan adanya penumpang yang terpental dari kursinya akibat
tidak menggunakan sabuk keselamatan menjadi salah satu urgensi utama dari
penelitian ini. Penelitian ini bertujuan untuk mengevaluasi peranan Unit Pelaksana
Pengujian Bermotot sebagai regulator, Perusahaan Otobus sebagai operator, dan
masyarakat sebagai konsumen serta memberikan rekomendasi kepada ketiga
pihak untuk meningkatkan pengimplementasian penerapan sabuk keselamatan
pada kursi penumpang transportasi bus.

Penelitian ini dilakukan dengan pendekatan deskriptif kuantitatif menggunakan
model evaluasi CIPP (Context, Input, Process, Product) dengan teknik
pengumpulan data yang dilakukan menggunakan kuesioner, observasi, dan
dokumentasi. Populasi dalam penelitian ini terdiri dari tiga pihak: Penguji di UPTD
PKB Tandes, pekerja dan supir dari beberapa Perusahaan Otobus, serta
masyarakat pengguna transportasi bus di Terminal Tipe A Purabaya dengan teknik
sampling yang digunakan adalah purposive sampling dengan total 78 responden
yang terdiri dari 18 penguji, 10 pekerja dan 20 supir Perusahaan Otobus, serta 30
masyarakat.

Hasil dari penelitian menunjukkan bahwa peran regulator dalam pengawasan
belum berjalan dengan maksimal, operator belum sepenuhnya konsisten dalam
menerapkan dan mensosialisasikan sabuk keselamatan kepada penumpang, serta
masyarakat yang masih rendah kesadarannya dalam menggunakan sabuk
keselamatan. Diperlukan keterlibatan aktif semua pihak terutama dalam
membangun budaya keselamatan dan edukasi public berkelanjutan. Rekomendasi
evaluasi meliputi peningkatan pengawasan oleh regulator, penyediaan fasilitas
sabuk keselamatan oleh operator secara merata, serta peningkatan kesadaran
masyarakat melalui kampanye keselamatan.
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ABSTRACT

Safety in public transportation, particularly in bus transportation, remains a
critical issue that is often overlooked. Despite the regulations stated in the
Indonesian Ministry of Transportation Regulations No. PM 29 of 2015 and No. PM
74 of 2021 requiring the installation of seat belts on every passenger seat, actual
implementation in the field remains suboptimal. Several traffic accidents with
fatalities due to the absence or non-use of seat belts highlight the urgency of this
study. This research aims to evaluate the effectiveness of the roles of regulators
(Motor Vehicle Testing Unit), operators (bus companies), and consumers (bus
passengers), and to provide recommendations for improving the application of seat
belts on bus passenger seats.

This study used a descriptive quantitative approach with the CIPP evaluation
model (Context, Input Process, Product). Data were collected through
questionnaires, field observations, and documentation. The population consisted
of three groups: inspectors at UPTD PKB Tandes, bus company staft, and
passengers at Terminal Type A Purabaya. Purposive sampling was used with a
total of 78 respondents: 18 inspectors, 30 bus company personnel, and 30 bus
users.

The findings /indicate that the regulator’s role in supervision is still not optimal,
operators have not consistently implemented and socialized seat belt usage, and
public awareness remains low. Active involvement from all parties is needed,
particularly in cultivating a culture of safety and continuous public education.
Strategic recommendations include improving regulatory supervision, ensuring the
avallability of seat belt facilities in all buses, and intensifying public awareness

campaigns to encourage seat belt use.
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