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INTISARI 

Transportasi bahan berbahaya dan beracun (B3) merupakan aktivitas yang 

memiliki risiko tinggi terhadap keselamatan manusia dan lingkungan, sehingga 

kompetensi awak angkutan B3 menjadi aspek krusial. Penelitian ini bertujuan 

untuk menganalisis tingkat pemenuhan kompetensi awak angkutan B3 di PT Tiga 

Putra Bintang, mengidentifikasi faktor-faktor penghambatnya, serta memberikan 

rekomendasi strategis untuk peningkatannya. Metode yang digunakan adalah 

pendekatan kuantitatif dengan teknik pengumpulan data berupa kuesioner, 

observasi, dan wawancara. Data dianalisis secara deskriptif kuantitatif serta 

korelasi Pearson untuk melihat hubungan antar variabel. Selain itu, digunakan 

Matriks Eisenhower untuk menyusun prioritas rekomendasi. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa kompetensi pengemudi berada dalam kategori “Tinggi”, 

dengan skor tertinggi pada aspek pengetahuan dan terendah pada aspek minat. 

Faktor penghambat utama meliputi jadwal kerja yang padat dan kurangnya 

pelatihan bagi pengemudi baru. Rekomendasi yang disusun mencakup 

penyesuaian jam kerja, dan kolaborasi pelatihan. Penelitian ini diharapkan dapat 

memberikan kontribusi dalam peningkatan keselamatan pengangkutan B3 melalui 

peningkatan kualitas sumber daya manusia. 

Kata Kunci: Kompetensi, Angkutan B3, Pengemudi, Keselamatan, Matriks 

Eisenhower 
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ABSTRACT 

Transportation of hazardous and toxic materials (B3) is an activity that has a 

high risk to human safety and the environment, so the competence of the B3 

transport crew is a crucial aspect. This study aims to analyze the level of 

competence fulfillment crew transport B3 at PT Tiga Putra Bintang, identify the 

inhibiting factors, as well as provide strategic recommendations for improvement. 

The method used is a quantitative approach with data collection techniques in the 

form of questionnaires, observations, and interviews. The Data were analyzed in 

quantitative descriptive and Pearson correlation to see the relationship between 

variables. In addition, the Eisenhower Matrix is used to structure the priority of 

recommendations. The results showed that the driver's competence was in the 

“high " category, with the highest score on the knowledge aspect and the lowest 

on the interest aspect. The main inhibiting factors include a busy work schedule 

and lack of training for new drivers. Recommendations include adjustments to 

working hours, and collaborative training. This research is expected to contribute 

to improving the safety of B3 transportation through improving the quality of 

human resources. 

Keywords: Competence, Transport B3, Driver, Safety, Eisenhower Matrix 

  


