BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

V.1 Kesimpulan

1.

2.

Potensi bahaya pada kegiatan operasional Divisi Patroli, Ambulans,

Derek, dan Rescue

Setiap divisi di PT Citra Margatama Surabaya memiliki potensi
bahaya yang sesuai dengan tugas dan lingkup kerjanya. Divisi Patroli
memiliki risiko tertinggi pada aktivitas pengaturan lalu lintas, patroli
rutin, dan perbantuan kendaraan, terutama terkait bahaya tertabrak
kendaraan dan kelelahan fisik. Divisi Ambulans menghadapi bahaya
biologis akibat kontak langsung dengan darah atau cairan tubuh korban,
risiko tertabrak saat evakuasi, serta tekanan emosional saat menangani
korban kecelakaan. Divisi Derek terpapar bahaya mekanis dan teknis
seperti kegagalan sistem derek, tertabrak saat menderek di jalur aktif,
atau kecelakaan akibat medan kerja yang sempit dan licin. Sementara
Divisi Rescue menghadapi kombinasi risiko tinggi, termasuk terjebak
dalam struktur kendaraan rusak, paparan bahan berbahaya,
penggunaan alat ekstrikasi, dan tekanan psikologis saat menyelamatkan

korban dalam kondisi kritis.

Tingkat risiko berdasarkan penilaian severity dan likelihood menurut
metode HIRARC

Penilaian menggunakan metode HIRARC menunjukkan bahwa
banyak kegiatan di keempat divisi tergolong pada tingkat risiko sedang
hingga tinggi. Bahaya dengan tingkat risiko tinggi umumnya muncul
pada aktivitas yang dilakukan di dekat lalu lintas aktif atau dalam kondisi
darurat, seperti pengaturan lalu lintas, evakuasi korban, pemadaman
kebakaran kendaraan, serta penggunaan alat berat atau bahan kimia.
Beberapa potensi bahaya lainnya memiliki tingkat risiko rendah hingga
sedang, seperti kelelahan otot, terpeleset, atau kontak dengan alat
kerja, namun tetap perlu diawasi secara rutin. Penilaian ini didasarkan

pada kombinasi severity (tingkat keparahan) dan /likelihood
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(kemungkinan terjadinya), yang menghasilkan skor risiko sebagai dasar

prioritas pengendalian bahaya di masing-masing divisi.
Rekomendasi Pengendalian Risiko untuk Peningkatan K3

Untuk mengurangi tingkat risiko yang telah diidentifikasi, diperlukan
langkah pengendalian yang sistematis sesuai prinsip hirarki
pengendalian risiko, yaitu eliminasi, substitusi, rekayasa teknis,
administrasi, dan penggunaan alat pelindung diri (APD). Secara teknis,
pengendalian dilakukan dengan memperbaiki sistem kerja, memastikan
alat dalam kondisi layak, serta meningkatkan keamanan di area kerja.
Secara administratif, diperlukan pelatihan rutin, penguatan SOP, dan
manajemen waktu kerja untuk mencegah kelelahan. Penggunaan APD
wajib diterapkan di semua divisi sesuai jenis bahaya, seperti rompi
reflektif, helm, sarung tangan, masker, dan sepatu safety. Kombinasi
pengendalian teknis dan non-teknis secara menyeluruh dapat
menurunkan risiko kecelakaan kerja dan meningkatkan budaya K3 di

lingkungan operasional jalan tol.

V.2 Saran

1.

Menanamkan budaya keselamatan yang kuat di seluruh jajaran, mulai
dari manajemen hingga petugas lapangan. Hal ini dapat dicapai melalui
kampanye kesadaran, pelatihan rutin, dan penetapan K3 sebagai
prioritas utama dalam setiap operasi.

Menyelenggarakan program pelatihan dan sertifikasi yang komprehensif
dan berkelanjutan bagi seluruh petugas. Pelatihan harus mencakup
penanganan darurat, penggunaan alat yang benar, prosedur K3, serta
pertolongan pertama.

Melakukan peninjauan rutin terhadap lingkungan kerja untuk
mengidentifikasi potensi bahaya baru atau yang belum terkendali, dan
segera mengambil tindakan korektif.

Mengubah pola pikir dari reaktif (menanggapi insiden) menjadi proaktif
(mencegah insiden) dalam manajemen K3. Ini melibatkan identifikasi
risiko potensial sebelum terjadi dan menerapkan langkah-langkah

pencegahan yang efektif.
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