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ABSTRAK 

Permasalahan parkir di tepi jalan (on-street parking) masih menjadi 

tantangan yang signifikan di kawasan perkotaan padat, terutama berkaitan 

dengan keterbatasan lahan, ketidakteraturan sistem parkir, serta belum 

optimalnya pemanfaatan teknologi digital dalam pengelolaannya. Penelitian ini 

bertujuan untuk merancang dan mengembangkan aplikasi parkir berbasis 

Android yang tidak hanya ramah pengguna (user-friendly) dan mudah diakses, 

tetapi juga mampu memberikan solusi komprehensif dalam pencarian lokasi 

parkir, pemesanan tempat, serta proses pembayaran secara elektronik. 

Metode pengembangan yang digunakan adalah uji coba, yang memungkinkan 

sistem dikembangkan secara interaktif melalui pelibatan umpan balik dari 

pengguna agar sesuai dengan kebutuhan nyata di lapangan. Aplikasi ini 

dilengkapi dengan berbagai fitur unggulan, seperti pencarian lokasi parkir 

secara real-time, pemesanan slot parkir sebelum kedatangan, integrasi sistem 

pembayaran digital, serta pelaporan dan pemantauan oleh petugas parkir. 

Dalam implementasinya, sistem ini juga melibatkan pemangku kepentingan 

seperti Dinas Perhubungan dan juru parkir guna memastikan keterpaduan 

antara sistem digital dan operasional di lapangan. Hasil pengujian 

menggunakan instrumen kuesioner System Usability Scale (SUS) 

menunjukkan bahwa aplikasi ini memiliki tingkat kegunaan dan kenyamanan 

pengguna yang tinggi. Diharapkan, solusi berbasis teknologi ini dapat 

meningkatkan efisiensi, keteraturan, dan transparansi dalam pengelolaan 

parkir di tepi jalan. 

Kata Kunci: Parkir Tepi Jalan, Aplikasi Android, Prototyping, Pembayaran 

Elektronik, Evaluasi SUS 
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ABSTRACT 

The problem of on-street parking is still a significant challenge in dense 

urban areas, especially with regard to limited land, irregular parking systems, 

and the non-optimal use of digital technology in its management. This 

research aims to design and develop an Android-based parking application 

that is not only user-friendly and easily accessible, but also able to provide a 

comprehensive solution in finding parking locations, reserving a space, as well 

as the electronic payment process. The development method used is 

prototyping, which allows the system to be developed iteratively through the 

involvement of user feedback to suit the real needs in the field. The application 

is equipped with various excellent features, such as real-time parking location 

search, pre-arrival parking slot booking, digital payment system integration, 

as well as reporting and monitoring by parking attendants. In its 

implementation, the system also involves stakeholders such as the 

Department of Transportation and parking attendants to ensure integration 

between the digital system and operations in the field. Test results using the 

System Usability Scale (SUS) questionnaire instrument show that this 

application has a high level of usability and user comfort. Hopefully, this 

technology-based solution can improve efficiency, orderliness, and 

transparency in parking management. 

Keywords: Roadside Parking, Android Application, Prototypingh, Electronic 

Payment, SUS Evaluation  
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