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INTISARI

Perkembangan teknologi dan system informasi di era globalisasi berjalan
begitu cepat dan mencakup semua aspek kehidupan, salah satunya perkembangan
dari pemanfaatan teknologi dan informasi adalah Penguijian Kendaraan Bermotor
yang terdiri atas pemeriksaan persyaratan teknis dan laik jalan. Inovasi
pengembangan konten dengan memanfaatkan aplikasi android dalam proses
pemeriksaan persyaratan teknis kendaraan merupakan upaya untuk meningkatkan
mutu pelayanan publik perlu dilakukan untuk memberikan kenyamanan dan
kepuasan bagi masyarakat karena Pemilik kendaraan dapat menggunakan aplikasi
berbasis android tersebut untuk melihat hasil pemeriksaan persyaratan teknis
kendaraannya. Metode yang digunakan pada penelitian ini adalah Research and
Development (R&D). Sumber data pada penelitian ini terdiri data primer dan data
primer yang berupa data hasil pemeriksaan persyaratan teknis kendaraan dan hasil
penilaian responden terhdap kuesioner. Penelitian ini dilaksanakan di Seksi
Pengujian Sarana Wiyung Dinas Perhubungan Kota Surabaya, dengan waktu
penelitian pada bulan Maret 2022 sampai Mei 2022. Teknik analisis data yang
diterapkan dalam perancangan aplikasi uji berkala kendaraan bermotor meliputi:
analisis, design, coding, testing ( Black Box Testing, Analisis Tes Kegunaan/ Usability
Testing, dan Uji Validitas). Penelitian terhadap tingkat efektifitas dari aplikasi yang
dibuat menggunakan penilaian System Usability Scale (SUS) dan Uji Validitas. Hasil
peneliaian tes kegunaan SUS sebesar 80,75 termasuk dalam skala grade B dan

kategori acceptable range pada kategori Acceptable/High.

Kata Kunci : Pemeriksaan Persyaratan Teknis, Kendaraan, Digitalisasi, Aplikasi, SUS
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ABSTRACT

The development of technology and information systems in the era of
globalization is running so fast and covers all aspects of life, one of which is the
development of the use of technology and information is Motor Vehicle Testing
which consists of checking technical requirements and roadworthiness. Content
development innovation by utilizing android applications in the process of checking
the technical requirements of vehicles is an effort to improve the quality of public
services that needs to be done to provide comfort and satisfaction for the
community because vehicle owners can use the android-based application to see
the results of the inspection of the technical requirements of their vehicles. The
method used in this research is Research and Development (R&D). Sources of data
in this study consisted of primary data and primary data in the form of data on the
results of the examination of the technical requirements of the vehicle and the
results of the respondents’ assessment of the questionnaire. This research was
carried out in the Wiyung Facility Testing Section of the Surabaya City
Transportation Service, with the research time from March 2022 to May 2022. The
data analysis techniques applied in the design of the motor vehicle periodic test
application include: analysis, design, coding, testing (Black Box Testing, Analysis
of Usability Testing, and Validity Test). Research on the effectiveness of the
application made using the System Usability Scale (SUS) assessment and Validity
Test. The results of the SUS usability test assessment of 80.75 are included in the
grade B scale and the category of acceptable range in the Acceptable/High
category.

Keywords. Technical Requirements Check, Vehicle, Digitization, Application, SUS
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