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ABSTRAK

Permasalahan utama terkait penguji kendaraan di Indonesia adalah
kekurangan tenaga pengujl yang profesional dan ahll dalam bidang pengujian
kendaraan bermotor. Defisit tenaga penguji kendaraan bermator seiring dengan
bertambahnya jumlah kendaraan bermotor di Indonesia, Tujuan penelitian untuk
mengetahul kondisi beban kerja tingkat kompetensi penguji kendaraan bermotor,
untuk menganalisis beban kerja pada setiap tingkat kompetensi penguji, dan untuk
mengetahui beban kerja yang optimal tenaga pengujl kendaraan bermotor di LPTD
PKEB DISHUB Kota Madiun.

Penelitian ini merupakan jenis penelitian kuantitatif dengan metode analisis
deskriptif, Teknik pengumpulan data menggunakan wawancara, Kkuisioner,
observasi lapangan, data primer, dan data sekunder yang diperoleh kemudian
diolah melalui prosedur kuantitatif berdasarkan persturan yang berlaku meliputi
analisls beban kerja setiap jabatan, penardkan kesimpulan dan rekomendasi.

Berdasarkan hasil penelitian penguj kendaraan bermotor di UPTD PKE
DISHUEB Kota Madiun bekerja selama 5 hari dengan 29 jam setiap minggu. Analisis
beban kerja seluruh penguji kendaraan bermotor di UPTD PKE DISHLUE Kota
Madiun yaitu sebesar 8143,69 jam selama 1 ahun. Tenaga penguji kendaraan
bermotor di LPTD PKEB DISHLE Kota Madiun mempunyal tenaga penguji yang
kelebihan 2 orang dan dapat merangkap tugas penguji yang lain.

Kata Kunci : Penguji Kendaraan Bermotor, Sumber Daya Manusia, Analisis Beban
Kerja
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ABSTRACT

The main problem related to vehide testing in Indonesia is the lack of
professional and expert testers in the field of motor vehicle testing. The deficit of
motorized vehide testers is in line with the increasing number of motorized vehicles
in Indonesia. The purpose of the study was to determine the condition of the
workioad of motorized vehicle examiners, to analyze the workload at each level of
competence of examiners, and to determine the optimal workload of motorized
vehide examiners at UPTD PKB DISHUB, Madiun City.

This research is a type of quantitative research with descriptive analysis
method. Data collection techniques used interviews, questionnaires, fleld
observations, primary data, and secondary data obtained and then processed
through quantitative procedures based on applicable regulations induding
workload analysis for each position, drawing conclusions and recommendations.

Based on the results of the research, motor vehide testers at UFTD PKB
DISHUB Madiun City work for 5 days with 29 hours every week. Analysis of the
workioad of all motorized vehicle testers in UPTD PKB DISHUB Madiun City is
B143.89 hours for 1 year. Motor vehicle testers at UPTD PKB DISHUB Madiun City
have more than 2 examiners and can concumently carry out other examiners'
duties.

Keywords : Motor Vehide Tester, Human Resources, Workioad Analysis
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