BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

V.1. Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian dan pengolahan data yang dilakukan oleh

peneliti mengenai efektifitas sistem inspeksi keselamatan eletronik (e-

rampcheck) di Terminal Tipe A Tidar Magelang, maka dapat disimpulkan :

1.

Efektifitas penggunaan sistem inspeksi keselamatan elektronik (e-
rampcheck) menggunakan website “Simpanan Pikebu” di Terminal Tipe A
Tidar Magelang dinilai sangat efektif menurut pegawai dan penguiji. Dari
hasil perhitungan prosentase didapatkan hasil 88,89% dengan kategori
sangat efektif. Sedangkan, efektifitas pelayanan sistem e-rampcheck
menggunakan website “Simpanan Pikebu” menurut para pengemudi
kendaraan dinilai sangat efektif dari segi indikator kualitas sistem, kualitas
informasi, kualitas layanan, kepuasan pengguna dan manfaat bersih. Dari
hasil kuesioner yang sudah dibagikan, didapatkan prosentase hasil

85,38% dengan kategori sangat efektif.

Terdapat perbedaan waktu pelayanan rampcheck manual pelayanan e-
rampcheck di Terminal Tipe A Tidar dengan waktu pelayanan e-
rampcheck mendapatkan rata — rata 5.51 menit, sedangkan waktu
pelayanan rampcheck manual memiliki rata — rata waktu yang lebih lama

yaitu 9.37 menit, dengan selisih waktu pelayanan 3.46 menit.

V.2. Saran

Berdasarkan hasil penelitian dan pengolahan yang telah dilakukan di

Terminal Tidar Magelang, maka saran dari penulis adalah sebagai berikut :

1.

Diharapkan supaya website Simpanan Pikebu terus dikembangkan, salah
satunya dengan cara menambahkan fitur-fitur yang lebih komperhensif
berupa dokumentasi digital terhadap komponen — komponen kendaraan
yang dinyatakan tidak memenuhi persyaratan teknis dan laik jalan. Fitur ini
akan sangat membantu dalam pencatatan, pelacakan, serta evaluasi
berkala terhadap kondisi kendaraan yang telah menjalani proses e-
rampcheck, sehingga dapat mendukung peningkatan keselamatan dan
kelayakan operasional angkutan di Terminal Tipe A

67



2. Saran yang dapat diberikan untuk penelitian selanjutnya adalah website
“Simpanan Pikebu” memiliki potensi besar untuk diterapkan secara luas
sebagai sistem digitalisasi pemeriksaan inspeksi keselamatan serta dapat
digunakan atau diuji coba di berbagai Terminal Tipe A di seluruh Indonesia
guna meningkatkan efisiensi, akurasi, dan transparasi dalam pelaksanaan

inspeksi keselamatan secara elektronik.
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