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INTISARI

Perkembangan teknologi informasi mendorong Terminal Tidar untuk
menciptakan sebuah inovasi baru dengan membuat website “Simpanan
Pikebu” yang dirancang khusus untuk memudahkan pelaksanaan elektronik
rampcheck. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis efektivitas dan
kevalidan sistem inspeksi keselamatan elektronik (e-rampcheck) di Terminal
Tipe A Tidar Magelang serta membandingkan kinerjanya dengan sistem

rampcheck manual.

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode deskriptif
kuantitatif dengan pengumpulan data melalui kuesioner, observasi, dan
dokumentasi. Kuesioner disebarkan kepada penguji / pegawai Terminal Tidar
dan pengemudi kendaraan yang menjadi responden. Analisis data dilakukan
melalui uji validitas, reliabilitas, dan uji t (Independent Sample T-Test)
menggunakan perangkat lunak SPSS.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa sistem e-rampcheck memiliki
efektivitas yang tinggi dari sisi kualitas sistem, informasi, layanan, kepuasan
pengguna, dan manfaat bersih dengan presentase 88,89% menurut penguji
dan pegawai serta 85,38% menurut para pengemudi. Selain itu, terdapat
perbedaan waktu pelaksanaan rampcheck yang signifikan antara sistem
manual dan e-rampcheck, di mana sistem e-rampcheck dinilai lebih efisien dan
valid. Penelitian ini diharapkan dapat menjadi acuan untuk peningkatan sistem
rampcheck di terminal lain agar pelayanan menjadi lebih cepat, akurat, dan

efisien.

Kata Kunci: e-rampcheck, efektivitas, inspeksi keselamatan, rampcheck

manual.
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ABSTRACT

The advancement of information technology has driven Terminal Tidar to
create an innovative solution through the development of the "Simpanan
Pikebu” website, specifically designed to facilitate the implementation of
electronic ramp checks (e-rampcheck). This study aims to analyze the
effectiveness and validity of the electronic safety inspection system (e-
rampcheck) at Terminal Type A Tidar Magelang and to compare its

performance with the manual rampcheck system.

This research uses a quantitative descriptive method by collecting data
through questionnaires, observations, and documentation. Questionnaires
were distributed to inspectors/staff at Terminal Tidar and vehicle drivers as
respondents. The data were analyzed using validity tests, reliability tests, and

Independent Sample T-Test with SPSS software.

The results show that the e-rampcheck system demonstrates high
effectiveness in terms of system quality, information, services, user
satistaction, and net benefits, with an effectiveness rate of 88.89% according
to inspectors/staff and 85.38% according to drivers. Moreover, there is a
significant difference in the duration of ramp checks between the manual and
electronic systems, with the e-rampcheck system being more efficient and
more valid. This study is expected to serve as a reference for improving
rampcheck systems at other terminals to achieve faster, more accurate, and

more efficient services.

Keywords: e-rampcheck, effectiveness, safety inspection, manual

rampcheck.
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