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BAB V 

PENUTUP 
 

 
V.1.  Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan terhadap analisis 

ergonomi seat pengemudi bus menggunakan metode Cornell 

Muscoloskeletall Discomfort Quistionnaries (CMDQ), Rapid Upper Limb 

Asessement (RULA), dan Lower Back Analysis (LBA) guna mencapai SNI 

9011:2021, diperoleh beberapa kesimpulan sebagai berikut. 

1. Seat pengemudi bus lama di Perum DAMRI Cabang Purwokerto belum 

memenuhi prinsip ergonomi. Hal ini dibuktikan dengan skor RULA 

sebesar 5–7 (kategori risiko tinggi) dan LBA maksimum 596 N, serta 

hasil CMDQ yang menunjukkan keluhan tertinggi pada punggung atas, 

punggung bawah, dan pinggul. 

2. Hasil analisis CMDQ menunjukkan bahwa sebagian besar pengemudi 

mengalami keluhan fisik yang signifikan pada punggung atas, 

punggung bawah, dan pinggul akibat postur statis dan desain seat 

yang tidak mendukung. 

3. Setelah dilakukan perbaikan desain seat pengemudi berdasarkan data 

antropometri dan hasil CMDQ, simulasi dengan software Jack 8.4 

menunjukkan penurunan skor RULA menjadi 2–3 (kategori risiko 

rendah), dan LBA tertinggi hanya sebesar 542 N, yang menandakan 

peningkatan signifikan dalam aspek kenyamanan dan keselamatan 

kerja. 

4. Desain seat pengemudi baru memenuhi dengan standar ergonomi SNI 

9011:2021, baik dari aspek postur kerja, gaya kompresi tulang 

belakang, dimensi seat, hingga dukungan terhadap bagian tubuh kritis 

seperti lumbar, leher, dan lengan. 

V.2.  Saran 

Penelitian ini telah berhasil merancang dan menganalisis desain 

seat pengemudi bus berbasis ergonomi dengan menggunakan metode 

CMDQ, RULA, dan LBA menggunakan bantuan software jack 8.4 serta 

mengacu pada SNI 9011:2021. Meskipun desain seat baru menunjukkan 
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peningkatan signifikan dalam menurunkan risiko gangguan otot rangka, 

peneliti menyadari masih belum sempurna dan terdapat keterbatasan. Oleh 

karena itu, beberapa saran berikut disampaikan guna mendukung 

pengembangan lebih lanjut dan penerapan hasil penelitian secara praktis 

di lingkungan kerja. Berikut saran yang dapat penulis sampaikan. 

1. Pihak manajemen Perum DAMRI Cabang Purwokerto disarankan untuk 

mengimplementasikan desain seat pengemudi baru secara bertahap 

pada seluruh armada, guna mengurangi risiko gangguan otot rangka 

dan meningkatkan kenyamanan kerja pengemudi. 

2. Perlu dilakukan monitoring berkala terhadap keluhan pengemudi 

melalui instrumen seperti CMDQ agar dapat dilakukan evaluasi 

ergonomi secara kontinyu. 

3. Untuk penelitian selanjutnya, disarankan untuk menggunakan software 

lain seperti CATIA dan Ergo Fellow untuk mengolah data analisis 

ergonomi. Lalu menambahkan analisis getaran dan material seat, serta 

melibatkan lebih banyak variasi postur kerja dan durasi simulasi agar 

hasil yang diperoleh lebih menyeluruh dan realistis.
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