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INTISARI 

Penelitian ini bertujuan mengembangkan sistem rating tools dan 

pemeriksaan kendaraan berbasis website untuk meningkatkan keselamatan 

angkutan umum di PT Bagong Dekaka Makmur. Sistem ini menggunakan metode 

SDLC dengan model waterfall yang terdiri dari tahapan analisis, desain, 

pengkodean, pengujian, dan pemeliharaan. Penilaian kinerja pengemudi 

dilakukan berdasarkan kriteria operasional, keselamatan, dan keluhan, 

sedangkan pemeriksaan kendaraan dilakukan untuk memastikan armada dalam 

kondisi layak jalan. Hasil penelitian menunjukkan bahwa sistem ini 

mempermudah pengelolaan data penilaian pengemudi dan pemeriksaan 

kendaraan, mengurangi kesalahan data yang sering terjadi pada sistem manual. 

Implementasi sistem ini juga memberikan laporan yang lebih terstruktur dan 

aman, serta mempermudah evaluasi keselamatan angkutan umum. Sistem yang 

dikembangkan diharapkan dapat diterapkan di perusahaan transportasi lain untuk 

meningkatkan efisiensi dan keselamatan operasional. 

 

Kata kunci: Pemeriksaan Kendaraan, Keselamatan Angkutan Umum, Penilaian 

Kinerja Pengemudi, Efisiensi Operasional 

 

  



 

xiii 
 

ABSTRACT 

This research aims to develop a website-based vehicle rating tool and 

inspection system to improve public transportation safety at PT Bagong Dekaka 

Makmur. This system uses the SDLC method with a waterfall model consisting of 

analysis, design, coding, testing, and maintenance stages. Driver performance 

assessment is carried out based on operational, safety, and complaint criteria, 

while vehicle inspection is carried out to ensure the fleet is in roadworthy 

condition. The results show that this system makes managing driver assessment 

and vehicle inspection data easier, reducing errors that often occur in manual 

systems. The implementation of this system also provides a more structured and 

secure report and facilitates the evaluation of public transportation safety. The 

developed system is expected to be applied in other transportation companies to 

improve operational efficiency and safety. 

 

Keywords: Vehicle Inspection, Public Transportation Safety, Driver Performance 

Assessment, Operational Efficiency 

 

 

 

 

 

 

 


