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INTISARI 

Pemeriksaan persyaratan teknis secara visual maupun manual kendaraan 

bermotor salah satu komponen yang diuji adalah pada bagian sistem suspensi. 

Sistem suspensi merupakan salah satu bagian penting pada kendaraan yang 

berfungsi meredam getaran pada kendaraan. Pemeriksaan sistem suspensi 

meliputi pemeriksaan pada komponen sistem suspensi dengan pemeriksaannya 

menggunakan alat bantu palu, helm dan senter. Pada pemeriksaan persyaratan 

teknis suspensi kendaraan di Unit Pengujian Kendaraan Bermotor Kabupaten 

Malang media untuk pemeriksaan masih menggunakan kertas berupa Lembar Hasil 

Pemeriksaan (LHP) dan hasil nya masih dalam bentuk kertas dan belum disertai 

bukti alasan penolakan. Penelitian ini bertujuan untuk membuat sebuah website 

sebagai media pemeriksaan sistem suspensi khususnya jenis pegas daun untuk 

meningkatkan kualitas hasil uji serta pemeriksaan yang lebih rinci terhadap 

komponen sistem suspensi.  

Metode penelitian yang digunakan adalah penelitian dan pengembangan 

atau Research and Development (R&D). Metode ini digunakan untuk menghasilkan 

suatu produk berupa Website. Kemudian untuk uji coba website menggunakan 

black box testing. Pada penilaian validasi menggunakan kuesioner. 

Masalah yang sering terjadi pada sistem suspensi jenis pegas daun yaitu 

khususnya pada Kendaraan Mitsubishi Canter sumbu 1.1 dan 1.2 di UPUBKB 

Kabupaten Malang yaitu pada komponen klip pengikat dan U-bolt yang kendor 

serta pegas daun yang patah maupun retak. Hal itu terjadi karena umur kendaraan 

yang sudah tua dan kendaraan mengangkut beban yang berlebih. Dari penelitian 

ini dapat ditarik kesimpulan bahwa nilai rata – rata yang diperoleh dari pengujian 

efektivitas website dengan menggunakan skala Likert berdasarkan jawaban dari 

10 responden memiliki nilai 4,22 dan lebih dari 4,2. Ini menunjukkan bahwa 

penggunaan website, kelayakan dan ketelitian hasil uji dengan menggunakan 

website dikategorikan sangat baik. 

 

Kata Kunci : Pemeriksaan sistem suspensi, Suspensi pegas daun, Skala likert, 

Efektivitas, Website. 
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ABSTRACT 

Inspection of technical requirements visually and manually, one of the 

components tested is the suspension system. The suspension system is an 

important part of the vehicle that functions to reduce vibrations in the vehicle. 

Suspension system inspection includes inspection of the components of the 

suspension system by checking using hammer, helmet and flashlight tools. In 

examining the technical requirements of vehicle suspension at the Motor Vehicle 

Testing Unit, Malang Regency, the media for inspection still uses paper in the form 

of an Examination Result Sheet (LHP) and the results are still in paper form and 

have not been accompanied by evidence of the reasons for refusal. This study aims 

to create a website as a medium for checking the suspension system, especially 

the type of leaf spring to improve the quality of the test results as well as a more 

detailed examination of the components of the suspension system.  

The research method used is research and development or Research and 

Development (R&D). This method is used to produce a product in the form of a 

website. Then to test the website using black box testing. In the validation 

assessment using a questionnaire. 

Problems that often occur in the leaf spring type suspension system, 

especially on Mitsubishi Canter axes 1.1 and 1.2 in UPUBKB Malang Regency, are 

the components of the fastening clip and U-bolt that are loose and the leaf springs 

are broken or cracked. This happens because the age of the vehicle is old and the 

vehicle is carrying an excessive load. From this study it can be concluded that the 

average value obtained from testing the effectiveness of the website using a Likert 

scale based on the answers of 10 respondents has a value of 4.22 and more than 

4.2. This shows that the use of the website, the feasibility and accuracy of the test 

results using the website are categorized as very good. 

 

Keywords: Suspension system inspection, Leaf spring suspension, Likert scale, 

Effectiveness, Website. 

 


