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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

V.1. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil analisis dapat disimpulkan bahwa: 

1. Berdasarkan hasil survei kinerja operasional di kelima koridor Trans Jatim 

diketahui bahwa beberapa indikator sudah sesuai dengan Keputusan Dirjen 

Hubdat No. SK.687/AJ.206/DRJD/2002. Akan tetapi pada indikator headway, 

waktu tunggu PNP dan ketersediaan armada masih belum sesuai, karena 

headway akan berdampak pada waktu tunggu PNP bus di Koridor 4 dan 5 yang 

belum standar operasional ≤20 unit. Sehingga perlu adanya peningkatan 

frekuensi dan pengoptimalan bus cadangan yang tersedia. 

2. Hasil survei kelembagaan dengan perbandingan Trans Jateng, Trans Semarang, 

dan Trans Jakarta melalui wawancara para ahli dengan metode AHP didapatkan 

skema kelembagaan yang sesuai untuk pengelolaan layanan Trans Jatim yaitu 

Badan Usaha Milik Daerah (BUMD) dengan bobot nilai sebesar 47%. BUMD 

memberikan layanan publik sekaligus mencari keuntungan agar lebih mandiri 

secara finansial. BUMD memiliki keleluasaan dalam pengelolaan keuangan, 

operasional, dan kerja sama dengan pihak swasta dibandingkan dengan UPTD 

atau BLUD. 

3. Adapun beberapa rekomendasi untuk meningkatkan layanan operasional Trans 

Jatim yaitu penambahan frekuensi keberangkatan melalui pengoptimalan 

jumlah armada untuk mengurangi headway yang terlalu lama, kemudian 

mengintegrasikan seluruh layanan angkutan massal di kawasan aglomerasi 

Gerbang Kertasusila yang terpusat di Surabaya untuk saling terintegrasi dengan 

Terminal Purabaya, Stasiun Pasar Turi, dan Bandara Juanda. Pembaharuan 

kelembagaan sehingga menunjang keberlangsungan layanan Trans Jatim yang 

lebih efisien, adaptif, dan transparan.  
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V.2. Saran 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, maka saran yang dapat 

diberikan dalam penelitian diantaranya: 

1. Saat ini Dinas Perhubungan Provinsi Jawa Timur harus mengajukan 

pembentukan kelembagaan baik itu melalui UPT atau pembentukan langsung 

BUMD melalui kajian untuk disetujui gubernur dan disahkan oleh kemendagri 

sebagai kelembagaan yang sah. 

2. Pemerintah Provinsi Jawa Timur melakukan kebijakan untuk bekerja sama 

dengan Trans Jatim, Suroboyo Bus, Trans Semanggi, feeder wira-wiri, 

commuter line untuk terhubung dengan Stasiun Pasar Turi, Terminal Purabaya, 

dan Bandara Juanda sehingga bisa mengintegrasikan semua layanan 

transportasi di Jawa Timur dengan metode singlepay untuk memudahkan 

pergerakan masyarakat dalam berpindah moda. 

3. Pemerintah Pusat yaitu Kementerian Perhubungan untuk merevisi segera 

peraturan turunan dari Keputusan Direktur Jenderal Perhubungan Darat No. 

687/AJ.206/DRJD/2002 tentang penyelenggaraan angkutan umum. Peraturan 

ini telah diterapkan selama lebih dari dua dekade terakhir. Namun, dengan 

perkembangan transportasi, perubahan sistem angkutan umum, serta 

kemajuan teknologi dalam sistem transportasi massal di Indonesia, regulasi ini 

dianggap tidak lagi relevan untuk kondisi saat ini.
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