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Transjakarta, sebagai pionir sistem Bus Rapid Transit (BRT) di Asia Tenggara, 

telah mengalami berbagai transformasi sejak diluncurkan pada 2004. Dalam upaya 

meningkatkan efisiensi perawatan armada, penelitian ini berfokus pada analisis 

relayout bengkel Depo Cawang PT Transportasi Jakarta. Observasi dilakukan pada 9– 

20 Desember 2024 untuk menentukan jumlah stall servis yang optimal. Berdasarkan 

data operasional, dengan 276 kendaraan yang memiliki interval pemeliharaan setiap 

10.000 km dan jarak tempuh harian rata-rata 243 km, diperlukan sistem pemeliharaan 

yang efisien. Perhitungan menunjukkan bahwa jumlah stall servis yang optimal adalah 

delapan, masing-masing dilengkapi lubang pit service. Sebelum penambahan stall, 

total waktu perbaikan mencapai 513 menit dengan puncak tertinggi 855 menit pada 

17 November 2024. Setelah penambahan empat stall menjadi delapan, total waktu 

perbaikan berkurang menjadi 257 menit, menunjukkan peningkatan efisiensi. Hasil 

penelitian ini menegaskan bahwa penambahan stall berdampak positif terhadap 

efektivitas operasional, meminimalkan waktu tunggu perawatan, serta meningkatkan 

ketersediaan armada Transjakarta bagi masyarakat. 

 
Kata kunci: transjakarta, bus rapit transit, depo, efisiensi, relayout 
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