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BAB V 

PENUTUP 

V. 1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil analisis data yang telah dilakukan, maka 

dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut : 

a. Implementasi transportasi public Trans Metro Dewata 

berdasarkan Teori Van Meter dan Van Horn terdapat enam 

variabel yaitu ukuran dan tujuan kebijakan, sumber daya, 

karakteristik organisasi pelaksana, komunikasi antar organisasi 

terkait dan kegiatan – kegiatan pelaksana, disposisi atau sikap 

para pelaksana, lingkungan sosial, ekonomi dan politik. Tiga 

variabel sudah terlaksana dengan baik dan tiga variabel lainnya 

belum terlaksana dengan baik. Tiga variabel yang sudah 

terlaksana dengan baik diantaranya sumber daya, karakteristik 

organisasi pelaksana dan lingkungan sosial, ekonomi dan politik. 

Sedangkan variabel yang belum terlaksana dengan baik 

diantaranya ukuran dan tujuan kebijakan, karakteristik organisasi 

pelaksana dan komunikasi antara organisasi terkait.  

b. Berdasarkan hasil analisis faktor internal dan faktor eksternal 

didapatkan skor 1,0 untuk faktor internal dan skor 1,2 untuk 

faktor eksternal. Berdasarkan skor tersebut, letak perusahaan 

berada di kuadran I yang artinya situasi yang sangat 

menguntungkan karena terdapat peluang dan kekuatan yang 

dapat dimanfaatkan secara optimal. Strategi yang perlu 

diterapkan dalam kondisi ini adalah mendukung kebijakan 

pertumbuhan yang agresif (Growth).  

V. 2 Saran 

Berdasarkan uraian kesimpulan diatas, peneliti 

merekomendasi saran – saran untuk mendukung terlaksananya 

Trans Metro Dewata dengan baik yaitu: 
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a. Menindaklanjuti terkait tiga variabel yang belum terlaksana 

dengan baik untuk keberlanjutan Trans Metro Dewata 

kedepannya 

b. Dalam rangka meningkatkan kepuasan pengguna, penting untuk 

memperhatikan faktor faktor kelemahan dan ancaman dari 

analisis SWOT diatas, diantaranya seperti melengkapi sarana dan 

prasarana seperti fasilitas halte dan metode pembayaran karena 

tidak semua memiliki qris dan e-money.  

c. Melakukan sosialisasi mengenai rute bus, cara pembayaran dan 

cara mengakses fasilitas – fasilitas yang disediakan.  
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