Iv.1.

Iv.2.

BAB IV
KESIMPULAN DAN SARAN

Kesimpulan

Standar pelayanan minimal angkutan barang yang termasuk ke dalam
golongan sangat patuh adalah kondisi pengemudi, kompetensi pengemudi,
jam istirahat, fasilitas kesehatan, pelindung pernafasan, pintu dan/atau
jendela darurat, ban, alat pembatas kecepatan, APAR, lampu rotari berwarna
kuning, alat pemantau unjuk kerja pengemudi, plakat pada kendaraan, surat
muatan barang, GPS dan umur kendaraan sedangkan yang termasuk ke
dalam kualifikasi sangat tidak patuh adalah lampu senter. Nilai persentase
pada lampu senter adalah 0%, hal ini dikarenakan semua kendaraan ada

yang tidak memiliki atau hanya memiliki 1 lampu senter saja.

Saran
Saran bagi PT. PPLI supaya dapat melengkapi kekurangan yang ada dan
mempertahankan jenis penilaian yang sudah 100%.
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