BAB V
PENUTUP

V.1 Kesimpulan

. Berdasarkan hasil analisis standar penilaian kinerja operasional sesuai
dengan Surat Keputusan Direktur Jenderal Perhubungan Darat Nomor 687
Tahun 2002 bahwa angkutan kota K17 trayek Cikarang-Cibarusah
menunjukkan bahwa belum memenuhi standar operasional seperti nilai
load factor pada hari kerja dan hari libur tercatat di bawah 70% yang
menunjukan efisiensi yang belum baik dalam penggunaan kapasitas
angkutan serta masih terdapat hal yang perlu diperbaiki hAeadway dan
waktu tunggu yang melebihi dari standar. Adapun kecepatan perjalanan
yang sudah sesuai standar dengan SK Dirjen no.687 tahun 2002.

. Berdasarkan hasil analisis perhitungan BOK diperoleh usulan tarif pokok
berdasarkan KM Perhubungan No. 251 Tahun 2022 sebesar Rp 144.

. Rekomendasi untuk meningkatkan kinerja operasional yang belum
memenuhi standar yaitu hAeadway kendaraan perlu ditambah menjadi 4,2
menit, waktu tunggu berkurang menjadi 2,1 menit, waktu sirkulasi
menyesuaikan headway menjadi 131 menit, jumlah kendaraan per waktu
sirkulasi didapatkan 33 kendaraan, kebutuhan jumlah armada untuk
menyesuaikan dengan headway dan waktu tunggu diperlukan 55 armada
agar bisa melayani kebutuhan angkutan umum pada trayek tersebut, dan
penyesuaian tarif yaitu Rp. 144 agar bisa melayani kebutuhan angkutan

umum ditrayek tersebut.

V.2 Saran

. Menambah jumlah kendaraan yang beroperasi untuk dapat meningkatkan
headway dan waktu tunggu kendaraan agar sesuai dengan standar.
Sehingga membantu mengurangi waktu tunggu dan waktu antara
kendaraan dan meningkatkan ketersediaan layanan.

. Melakukan penyesuaian tarif sesuai dengan biaya operasional untuk
mendukung kinerja operasional yang lebih baik.
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3. Adanya evaluasi berkelanjutan terhadap biaya operasional kendaran setiap
tahunnya dikarenakan perbedaan harga yang naik setiap tahunnya di

indonesia
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