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INTISARI 

Pada hasil pengamatan peneliti bahwa penelitian ini menganalisis penempatan tata 

letak bengkel bus dengan menggunakan pendekatan Activity Relationship Chat (ARC) 

dan prinsip 5R( Ringkas, Rapi, Rawat, Resik, dan Rajin). Penelitian ini bertujuan untuk 

meningkatkan efisiensi dan efektivitas operasional bengkel bus melalui optimalisasi 

tata letak dan penerapan budaya kerja yang terorganisir dan disiplin. Metode ARC 

digunakan untuk menghubungkan kedekatan antar aktivitas di bengkel, yang 

mencakup perawatan rutin, perbaikan mesin, pengecekan sistem, dan pembersihan 

bus. Dengan menggunakan metode ARC, hubungan kedekatan antar area kerja dapat 

diidentifikasikan, sehingga menghasilkan area kerja yang lebih efisien. Prinsip 5R 

diterapkan untuk menciptakan lingkungan kerja yang lebih rapi dan teratur. 

Implementasi prinsip ini dimulai dengan menyingkirkan barang – barang yang tidak 

diperlukan (Ringkas), menata alat dan material secara teratur (Rapi), menjaga 

kebersihan area kerja (Resik), standarisasi proses kebersihan dan keteraturan 

(Rawat), serta menciptakan kedisiplinan dalam mematuhi standar yang telah dibuat 

(Rajin). Hasil analisis menunjukan bahwa tata letak benngkel yang dioptimalkan 

dengan ARC dan 5R dapat mengurangi waktu pencarian alat, meningkatkan 

produktivitas, dan menciptakan lingkungan kerja yang lebih aman. Dengan penataan 

ulang area kerja menggunakan Sketchup 2023 dan Autocad 2022, penerapan sistem 

penyimpanan yang tersusun, dan pembersihan rutin, efisiensi operasional bengkel bus 

dapat ditingkatkan secara signifikan. 

Kata kunci : Activity Relationship Chat (ARC), Metode 5R(Ringkas, Rawat, Rapi, Rajin, 

Resik), Tata letak bengkel. 
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ABSTRACT 

 

The results of the researcher's observations show that this research analyzes the 

layout of bus workshops using the Activity Relationship Chat (ARC) approach and the 

5R principles (Concise, Neat, Careful, Clean and Diligent). This research aims to 

increase the operational efficiency and effectiveness of bus workshops through 

optimizing the layout and implementing an organized and disciplined work culture. 

The ARC method is used to link the proximity between activities in the workshop, 

which include routine maintenance, engine repairs, system checks and bus cleaning. 

By using the ARC method, close relationships between work areas can be identified, 

resulting in a more efficient work area. The 5S principle is applied to create a neater 

and more orderly work environment. Implementation of this principle begins with 

getting rid of unnecessary items (Ringkas), arranging tools and materials in an orderly 

manner (Tidy), maintaining the cleanliness of the work area (Resik), standardizing 

cleanliness and orderliness processes (Rawat), and creating discipline in complying 

with established standards. has been made (Diligently). The analysis results show that 

a workshop layout optimized with ARC and 5R can reduce tool search time, increase 

productivity, and create a safer work environment. By rearranging the work area using 

Sketchup 2023 and Autocad 2022, implementing a structured storage system, and 

regular cleaning, the operational efficiency of the bus workshop can be significantly 

improved. 

Keyword : Activity Relationship Chat (ARC), 5R method (Concise, Maintain, Neat, 

Diligent, Clean), Workshop layout. 

 

 

 

 

 


