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BAB V  

KESIMPULAN DAN SARAN 

V.1 Kesimpulan 

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan dengan batasan 

penelitian seperti penelitian ini hanya dilakukan pada PERUM DAMRI 

Cabang Surabaya segment pemadu moda, data yang digunakan 

merupakan data operasional dan kerusakan kendaraan dari bulan Januari 

2023 hingga Desember 2023 serta hanya menitikberatkan pada 

perhitungan biaya pemeliharaan preventive dan korektif maka dapat 

mengetahui kebijakan yang saat ini dilakukan oleh PERUM DAMRI Cabang 

Surabaya dan akibatnya terhadap biaya perawatan saat ini, kebijakan 

alternatif sistem perawatan usulan yang sesuai untuk meminimumkan 

biaya perawatan dan bagaimana prosedur yang sesuai dengan kebijakan 

alternatif sistem perawatan terpilih untuk meminimalisir biaya perawatan, 

dapat diambil kesimpulan sebagai berikut : 

1. Sistem perawatan yang saat ini diterapkan pada PERUM DAMRI Cabang 

Surabaya segment pemadu moda adalah melakukan perawatan 

perbaikan pada setiap tingkat kerusakan dan interval perawatan setiap 

12.000 km sehingga mengakibatkan biaya perawatan sebesar 

Rp169.887.876,83. 

2. Setelah dilakukan perhitungan usulan perawatan menggunakan 

metode markov chain didapatkan hasil usulan perawatan terpilih yaitu 

usulan 2 dengan kebijakan melakukan perawatan korektif pada status 

rusak berat (3) dan perawatan preventif pada rusak sedang (2). 

Berdasarkan usulan ini dihasilkan biaya perawatan sebesar 

Rp69,318,731.40 atau terdapat penghematan sebesar 59% dari biaya 

perawatan kebijakan perawatan yang saat ini digunakan. 

3. Untuk mendukung usulan perawatan 2 ini, diperlukan penyesuaian 

Standar Operasional Prosedur (SOP) seperti periode interval perawatan 

preventif dan pergantian komponen yang tadinya setiap 12.000 km 

menjadi 14.000 km dan juga Standar Operasional Prosedur (SOP) 
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mengenai pengecekan kendaraan setelah operasi juga harus diketatkan 

dengan menetapkan tester yang berpengalaman dan berintegritas. 

V.2 Saran 

Dari penelitian yang telah dilakukan, peneliti memberikan saran : 

1. Penentuan status kerusakan di setiap perusahaan berbeda, oleh 

karenanya status kerusakan disesuaikan dengan kondisi dari 

perusahaan yang akan dijadikan sebagai objek penelitian. 

2. Gunakan riwayat kerusakan yang lebih panjang durasinya, saran 

penulis lebih dari 1 tahun agar bisa mendapatkan hasil penelitian yang 

lebih mendalam. 

3. Sesuaikan jumlah minggu atau tanggal pada riwayat kerusakan 

kendaraan sesuai dengan kalender asli, semisal dalam 1 tahun ada 52 

minggu, maka gunakan waktu tersebut. 
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