BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

V.1 Kesimpulan
Berdasarkan hasil analisis dan pembahasan dalam rangka menjawab
rumusan serta tujuan dari penelitian, maka dapat disimpulkan beberapa hal
berikut yang relevan dengan hasil analisis:

1. Variabel yang paling berpengaruh terhadap minat pengguna
Berdasarkan hasil analisis, dapat disimpulkan bahwa minat
pengguna angkutan sekolah gratis di Kota Mojokerto dipengaruhi
oleh beberapa faktor. Variabel yang memiliki nilai pengaruh
langsung paling besar terhadap minat pengguna adalah motivasi
pengguna dengan nilai pengaruh sebesar 0,883. Selain itu,
motivasi pengguna ini juga dipengaruhi oleh kenyamanan dan
gengsi para pengguna dalam menggunakan angkutan sekolah
gratis. Kenyamanan juga memiliki pengaruh tidak langsung
terhadap minat pengguna vyaitu sebesar 0,329. Untuk nilai
pengaruh tidak langsung gengsi terhadap minat pengguna yaitu
sebesar 0,199.

2. Pemodelan variabel psikologi menggunakan SEM (Structural

Equation Modelling)
Berdasarkan model persamaan struktur lengkap yang telah fit
dapat diketahui bahwa terdapat pengaruh langsung dan
pengaruh tidak langsung antar variabel. Selain itu, dapat
diketahui juga bahwa motivasi pengguna dapat dijadikan variabel
intervening. Dimana variabel motivasi pengguna dapat
memediasi kenyamanan dan gengsi terhadap minat pengguna.

3. Rekomendasi solusi meningkatkan minat pengguna angkutan
sekolah gratis
Mengacu pada hasil analisis, maka dapat direkomendasikan
beberapa hal untuk meningkatkan minat pengguna angkutan
sekolah gratis. Dimulai dengan perlunya peningkatan sarana dan

prasarana angkutan sekolah gratis salah satunya dengan

83



V.2 Saran

penambahan armada. Selain itu, dapat ditingkatkan dari segi
fasilitas pendukung di dalam armada.

Selanjutnya, hal mendasar yang dapat dilakukan untuk
meningkatkan minat pelajar terhadap penggunaan angkutan
sekolah gratis yaitu melalui sosialisasi. Sosialisasi dilakukan
bertujuan menciptakan stigma pelajar bahwa penggunaan
angkutan sekolah gratis memiliki banyak manfaat. Keberhasilan
sosialisasi ini dapat didukung dengan program pemberian reward
terhadap pelajar sebagai pengguna aktif angkutan sekolah gratis.
Dalam Peraturan Walikota Mojokerto Nomor 90 Tahun 2016
Tentang Program Smart Transport Sekolah Kota Mojokerto,
dijelaskan bahwa ticketing angkutan sekolah gratis menggunakan
kartu closed loop. Dalam faktanya, rancangan mengenai kartu
closed loopini belum diterapkan. Rancangan tersebut dapat dikaji
lebih lanjut dan ditambah dengan implementasi poin reward
untuk setiap penggunanya. Dimana hal tersebut, dapat
menambah motivasi para pelajar menggunakan angkutan
sekolah gratis sehingga para pelajar berlomba-lomba
mendapatkan poin terbanyak. Dengan sinergi banyak pihak,
maka tujuan bersama dalam meningkatkan minat pelajar

terhadap penggunaan angkutan sekolah gratis dapat tercapai.

Dalam penelitian ini terdapat beberapa kekurangan. Maka, saran

yang dapat diberikan untuk peneliti selanjutnya yaitu:

1) Perlunya dilakukan penelitian lanjutan yang lebih memfokuskan pada

2)

3)

4)

psikologi pelajar

Pada penelitian selanjutnya dapat juga membahas mengenai analisis
pengaruh tidak langsung yang menggunakan uji sobel test dan
mengkomparasikannya dengan output amos

Saran lainnya yaitu diharapkan penelitian berikutnya menggunakan
variabel manifest atau indikator yang lebih banyak untuk memperluas
model SEM.

Perlu peningkatan fasilitas angkutan umum untuk dapat mengubah

persepsi masyarakat itu.
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