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ABSTRAK

Jumlah kendaraan pribadi di Kota Mojokerto yang terus menerus meningkat
dapat menimbulkan berbagai macam permasalahan. Salah satunya rendahnya
minat penggunaan transportasi umum, berbagai macam cara telah dilakukan
Pemerintah Kota Mojokerto untuk meningkatkan minat masyarakat. Dengan
adanya program angkutan sekolah gratis (ASG) yang telah diresmikan pada tahun
2016 diharapkan dapat meningkatkan minat masyarakat terhadap penggunaan
angkutan umum. Namun, sangat disayangkan karena beberapa trayek angkutan
sekolah gratis masih memiliki minat yang rendah. Tentunya hal tersebut
dipengaruhi oleh berbagai faktor, salah satunya yaitu faktor psikologi. Psikologi
seseorang dapat memainkan peran penting dalam pengambilan keputusan yang
dilakukan individu dalam menggunakan transportasi umum. Penelitian ini
menggunakan metode pengumpulan data primer dari penyebaran kuisioner yang
dilakukan pada tiap-tiap SMA/K dan SMP di Kota Mojokerto. Tujuan penelitian ini
adalah menganalisis pemodelan variabel psikologi pelajar yang mempengaruhi
minat pengguna angkutan sekolah gratis. Metode analisis yang digunakan dalam
penelitian ini yaitu analisis SEM menggunakan aplikasi AMOS 22.00. Hasil
penelitian menunjukan bahwa variabel motivasi pengguna berpengaruh langsung
signifikan terhadap minat pengguna. Perlunya dilakukan perbaikan infrastuktur
untuk meningkatkan kenyamanan pengguna yang mempengaruhi motivasi
pengguna terhadap penggunaan angkutan sekolah gratis.

Kata Kunci: Angkutan Sekolah Gratis, Minat Pengguna, Psikologi Pelajar, SEM.
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ABSTRACT

The number of private vehicles in Mojokerto City which continues to
increase can cause various kinds of problems. One of them is the low interest in
using public transportation. The Mojokerto City Government has used various
methods to increase public interest. With the free school transportation (ASG)
program which was inaugurated in 2016, it is hoped that it will increase public
interest in using public transportation. However, it is very unfortunate because
several free school transportation routes still have low interest. Of course, this is
influenced by various factors, one of which is psychological factors. A person’s
psychology can play an important role in the decisions an individual makes when
using public transportation. This research uses primary data collection methods
from distributing questionnaires to each SMA/K and SMP in Mojokerto City. The
aim of this research is to analyze the modeling of student psychological variables
that influence the interest of free school transport users. The analytical method
used in this research is SEM analysis using the AMOS 22.00 application. The
research results show that the user motivation variable has a significant direct
effect on user interest. There is a need to improve infrastructure to increase user
comfort which influences user motivation towards using free school transport.

Keywords: Free School Transportation, User Interest, Student Psychology, SEM.
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