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BAB V 

KESIMPULAN 

V.1. Kesimpulan  

1. Hasil evaluasi pengelolaan parkir di Kota Madiun terdiri dari 5 indikator. 

Pertama, dilihat dari segi efektivitasnya masih kurang memenuhi, karena 

pendapatan juru parkir yang tidak pasti, realisasi pendapatan parkir yang 

belum mencapai target, dan masih ada parkir tepi jalan umum yang dapat 

mengganggu kelancaran lalu lintas. Kedua, dilihat dari segi efisiensinya 

masih kurang memenuhi, karena prasarana parkir tepi jalan umum yang 

belum terpenuhi dan pemungutan oleh juru parkir yang belum sesuai 

prosedur. Ketiga, dilihat dari segi kecukupannya masih kurang, karena 

masih banyak pengguna jasa parkir yang belum mendapat sosialisasi tarif 

parkir. Keempat, dilihat dari segi responsivitasnya sudah memenuhi. 

Kelima, dilihat dari segi kecukupannya sudah memenuhi. 

2. Pengelolaan parkir tepi jalan umum di Kota Madiun menggunakan sistem 

parkir konvensional dan dikelola oleh pihak ketiga. Pihak ketiga tersebut 

melakukan setoran bersih setiap bulan ke pemerintah daerah. Realisasi 

pendapatan parkir Kota Madiun 2 tahun terakhir belum mencapai target. 

Kondisi kriteria sistem parkir konvensional tersebut memiliki pendapatan 

peringkat ketiga, risiko sedang, dan ada legalitas. Pengelolaan parkir tepi 

jalan umum di Kabupaten Madiun menggunakan sistem berlangganan. 

Realisasi pendapatan parkir 3 tahun terakhir sudah mencapai target. 

Kondisi kriteria sistem parkir berlangganan memiliki pendapatan peringkat 

pertama, risiko rendah, dan ada legalitas.  Pengelolaan parkir di Kota 

Surakarta menggunakan sistem parkir zonasi yang dikelola oleh pihak 

ketiga. Pihak ketiga tersebut melakukan setoran bruto setiap bulan lalu 

mendapat pengembalian sebesar 60%. Realisasi pendapatan parkir 3 tahun 

terakhir sudah mencapai target. Kondisi kriteria sistem parkir zonasi 

tersebut memiliki pendapatan peringkat kedua, risiko rendah, dan ada 

legalitas.  

3. Prioritas pertama sistem parkir yang diterapkan di Kota Madiun adalah 

sistem parkir berlangganan dengan peringkat 1 potensi pendapatan, risiko 

rendah, dan ada legalitas. Keunggulan sistem parkir berlangganan antara 
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lain; prediksi pendapatan lebih akurat, juru parkir memiliki pendapatan 

tetap setiap bulannya, mendapat tambahan potensi kendaraan luar Kota 

Madiun, dan dapat memaksimalkan manajemen lalu lintas parkir tepi jalan 

umum. Prioritas kedua adalah sistem parkir zonasi dengan peringkat 2 

potensi pendapatan, risiko rendah, dan ada legalitas. Prioritas ketiga adalah 

sistem parkir konvensional dengan peringkat 3 potensi pendapatan, risiko 

sedang, dan ada legalitas.  

4. Rekomendasi yang dapat diberikan untuk pengelolaan parkir di Kota 

Madiun adalah memberlakukan sistem parkir berlangganan. Beberapa hal 

yang harus diperhatikan jika sistem parkir berlangganan diterapkan di Kota 

Madiun, antara lain; diperlukan kajian untuk potensi kendaraan luar Kota 

Madiun, tarif parkir untuk kendaraan luar Kota Madiun bisa diberlakukan 

dengan sistem zonasi, biaya operasional untuk honor juru parkir, dan bagi 

hasil dengan Pemerintah Provinsi Jawa Timur dan Polda Jawa Timur. 

Berdasarkan hasil evaluasi pengelolaan parkir, rekomendasi yang dapat 

diberikan antara lain; penataan ulang SRP depan rumah sakit Dr. Soedono, 

pemenuhan prasarana parkir tepi jalan umum, pengawasan prosedur 

pemungutan retribusi parkir, dan sosialisasi penetapan tarif parkir. 

V.2. Saran  

1. Bagi Juru Parkir Kota Madiun  

Dengan diberlakukannya sistem parkir berlangganan, juru parkir akan 

memiliki pendapatan tetap dan diharapkan untuk jujur dalam memberikan 

pelayanan parkir tepi jalan umum untuk masyarakat. Selain itu, didapati 

temuan sebagian juru parkir Kota Madiun belum memungut retribusi sesuai 

prosedur yang berlaku, sehingga diharapkan juru parkir dapat memungut 

retribusi parkir sesuai prosedur di Peraturan Daerah.  

2. Pemerintah Kota Madiun 

Memberlakukan sistem parkir berlangganan di Kota Madiun dan 

melaksanakan rekomendasi berdasarkan hasil evaluasi pengelolaan parkir 

Kota Madiun oleh peneliti. Jika parkir berlangganan diterapkan di Kota 

Madiun dapat ditingkatkan teknologi seperti absensi oleh juru parkir di 

lapangan dan diperlukan pengawasan supaya juru parkir tidak memungut 
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parkir pada kendaraan yang sudah berlangganan dengan link aduan oleh 

masyarakat.  

3. Bagi Penelitian Selanjutnya 

Diperlukan penelitian terkait kondisi risiko kebcoran pendapatan sesuai 

dengan kondisi di lapangan. Selain itu, jika sistem parkir berlangganan 

diterapkan di Kota Madiun diperlukan kajian terkait potensi pendapatan 

parkir tepi jalan umum dari kendaraan luar Kota Madiun.   
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