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INTISARI

Bengkel Umum Kendaraan bermotor sebagaimana yang dimaksud KKI
38431.9900 dan KKI 38441.9900 yang berfungsi untuk membetulkan,
memperbaiki, dan merawat kendaraan bermotor agar tetap memenuhi
persyaratan teknis dan laik jalan. Menurut Surat Keputusan Direktur Jenderal
Industri Logam Mesin Elektronika dan Aneka nomor 04 Tahun 2000,
menjelaskan bahwa klasifikasi bengkel atau kelas dan tipe bengkel terdiri
atas bengkel kelas 1,2 dan 3 dengan tipe A,B dan C.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui tipe bengkel berdasarkan
kualitas stal dan peralatan teknis bengkel pada masing- masing bengkel
yaitu bengkel PT Pandu Siwi Sentosa, bengkel PT Pertamina Patra Niaga
Balongan, bengkel Service Car Care, bengkel Toyota Auto2000 dan bengkel
Honda Mulya Putra Cirebon Jawa Barat menurut SK Dirjenilmea nomor 4
Tahun 2000 dan form checkiist. Metode penelitian yang digunakan adalah
kuantitatif deskriptif. Teknik pengumpulan data yang digunakan adalah
observasi, tanya jawab dan menggunakan form checkiist yang dibuat oleh

penulis yang telah di validasi untuk menunjang penilaian tipe bengkel.

Hasil penelitian adalah dapat menentukan tipe bengkel berdasarkan SK
Direktur Jenderal Industri Logam Mesin Elektronika dan Aneka serta form
checklist untuk memperkuat hasil penelitian beserta sebagai penujang dan

bahan pertimbangan penentuan tipe bengkel.

Kata Kunci : Bengkel, Peralatan Teknis Bengkel, Kualitas
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ABSTRACT

KKI 38431.9900 and KKI 38441.9900 have the function of repairing,
repairing, maintaining motorized vehicles so that they still meet technical
and roadworthiness requirements. According to the Decree of the Director-
General of Metal Machinery, Electronics and Multifarious Industries number
04 of 2000, it explains that the classification of workshops or classes and
types of workshops consists of class 1,2 and 3 workshops with types A, B, C.

This study aims to determine the type of workshop based on the
quality of the stall and technical equipment at each workshop, namely PT
Pandu Siwi Sentosa, PT Pertamina Patra Niaga Balongan, Car Care Service,
Toyota Auto2000, Honda Mulya Putra Cirebon West Java according to the
Decree of the Director — General of Metal Machinery, Electronics and
Multifarious Industries number 04 of 2000 and form checklist. The research
method used is descriptive quantitative. Data collection techniques used
were observation, answer-questions, using a checklist form made by the
author that has been validated to support the type of workshop assessment.

The result of this research is to determine the type of workshop based
on the Decree of the Director-General of Metal Machinery, Electronic,
Miscellaneous Industry, a checklist form to strengthen the research results

as well as support and consideration for determining the type of workshop.

Keyword : Workshops, Workshop's Equipment, Workshop’s Quality
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