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ABSTRAK 

Indonesia merupakan salah satu negara kepulauan yang terbesar di dunia 

yang sebagian besar luas wilayahnya merupakan perairan serta terdiri atas pulau-

pulau, mulai dari Sabang sampai Merauke. Untuk itu dibutuhkan sarana 

transportasi sebagai dasar untuk pembangunan ekonomi dan perkembangan 

masyarakat serta pertumbuhan bisnis. Sehingga transportasi laut sangat penting 

untuk dapat menghubungkan pulau-pulau yang tersebar di wilayah Indonesia serta 

sebagai penunjang aktivitas perdagangan Indonesia. Kegiatan yang terdapat di 

dalam pelabuhan salah satunya ialah penyediaan dan atau pelayanan jasa terminal 

peti kemas yang merupakan tempat untuk melakukan kegiatan bongkar muat peti 

kemas, tempat penimbunan sementara peti kemas dengan dilengkapi peralatan 

handling peti kemas yang memenuhi standar yang berlaku, lapangan 

penumpukan, serta didukung oleh sumber daya manusia yang terlatih untuk 

menunjang dalam pelayanan jasa kegiatan bongkar muat peti kemas. 

Metode yang digunakan adalah metode deskriptif kuantitatif dengan cara 

observasi lapangan, studi dokumentasi, dan wawancara di PT . Pelabuhan 

Indonesia. 

Hasil dari penelitian ini adalah mengetahui pengaruh-pengaruh apa saja 

yang di dapat pada saat pelaksanaan truck losing pada saat kegiatan bongkar muat 

peti kemas yang di lakukan di PT . Pelabuhan Indonesia. 

Kata Kunci : PT. Pelabuhan Indonesia, Truck Losing, Bongkar Muat  
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ABSTRACT 

Indonesia is one of the largest archipelago country in the world that most 

of its area is waters as well as comprising the Islands, starting from Sabang to 

Merauke. For it is needed means of transport as the basis for economic 

development and community development and business growth. So that sea 

transport is very important to be able to connect the islands scattered in the 

territory of Indonesia as well as supporting Indonesia trading activities. Activities 

in ports, one of which is the provision of the service and or the container terminal 

which is the place to do the activities of loading and unloading crates, where 

temporary hoarding crates with fitted equipment handling crates that meet the 

applicable standards, field buildup, as well as supported by the trained human 

resources to support service activities in unloading crates. 

The method used is descriptive quantitative methods by means of field 

observation , study documentation , and interviews PT. Port Of Indonesia. 

The results of this research is to know what influences which in may at 

the time of the implementation of the truck losing at the time of unloading crates 

of activities performed in PT. Port Of Indonesia. 

Keywords : PT. Pelabuhan Indonesia, Truck Losing, Loading And Unloading  
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