BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

V.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan, maka didapatkan

kesimpulan sebagai berikut:

1.

3.

Tingkat kepuasan kerja pengemudi ojek daring di Kota Banda Aceh
berada pada pada kategori cukup. Hasil analisis dari variabel kepuasan
kerja dengan jenis aplikator, jenis kelamin dan rentan usia, terdapat
hubungan antara tipe aplikator dengan kepuasan kerja pengemudi ojek
daring.

Perilaku mengemudi agresif pengemudi ojek daring di Kota Banda Aceh
berada pada ketegori sedang. Hasil analisis dari variabel perilaku
mengemudi agresif dengan jenis aplikator, jenis kelamin dan rentan
usia, didapatkan bahwa tipe aplikator dan jenis kelamin mempengaruhi
perilaku mengemudi agresif pada pengemudi ojek daring.

Terdapat hubungan atau korelasi antara variabel kepuasan kerja dengan
perilaku mengemudi agresif dengan nilai sig 0,000 < 0,05 dan nilai r
hitung 0,271 > r tabel 0,181. Arah hubungan bersifat positif, berarti
semakin meningkatnya kepuasan kerja, maka meningkat pula perilaku

mengemudi agresif pada pengemudi ojek daring.

V.2 Keterbatasan Penelitian

Mengingat penelitian mengangkat isu senstif bagi pengemudi ojek

daring terkait, maka ada kemungkinan responden tidak memberikan

tanggapan serius yang berdampak pada kualitas data penelitian. Data yang

dihasilkan mungkin belum mencerminkan keadaan sesungguhnya

V.3 Saran

Penelitian selanjutnya perlu dilakukan agar dapat menghubungkan

perilaku mengemudi agresif dengan tingkat pendidikan, tingkat motivasi,

pengetahuan berkendara, faktor lingkungan, dan sebagainya. Perlu

menggunakan metode penelitian lain untuk mendapatkan hasil yang lebih

baik. Cakupan penelitian dapat dilakukan pada wilayah yang lebih luas, dan

dapat membandingkan perilaku mengemudi di kota atau kabupaten lainnya.
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