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BAB V 

PENUTUP 

V. 1. Kesimpulan 

 

Berdasarkan rumusan masalah dan tujuan, dari hasil 62eknik yang telah 

peneliti lakukan dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut. 

1. Didapati hasil wawancara pada 8 narasumber pada masing-

masing karakteristik pekerjaan yaitu dua Petugas Satpam, dua 

Pengunjung Pasar Tanah Abang, dua Pemilik Toko di Pasar Tanah 

Abang dan dua Petugas Parkir di Pasar Tanah Abang mengakui 

merasa tidak nyaman jika menjumpai pengendara lain yang 

memakirkan kendaraanya di tempat yang tidak seharusnya, 

adapun karenanya 8 narasumber tersebut setuju jika nantinya 

akan diberlakukan Kebijakan Parking Charge Notices. 

2. Hasil pada kuesioner online yang telah peneliti sebar yaitu didapati 

sebanyak 218 responden yang terdiri dari 175 masyarakat dan 43 

Petugas Dinas Perhubungan DKI Jakarta, jika melihat hasil pada 

perhitungan analisis interval pada perhitungan skala likert yaitu 

didapati hasil bahwa terdapat nilai 30,67 di mana skor tersebut 

berada pada kisaran nilai interval 25,01 – 32,50 yang didapati nilai 

interval tersebut memiliki predikat B atau “Setuju” pada persepsi 

masyarakat dan nilai 30,83 di mana skor tersebut berada pada 

kisaran nilai interval antara 25,01 – 32,50 di mana kisaran nilai 

interval tersebut mendapati predikat B atau “setuju” pada persepsi 

Petugas Dinas Perhubungan DKI Jakarta. Adapun angka tersebut 

menunjukan baik pada persepsi masyarakat dan Petugas Dinas 

Perhubungan DKI Jakarta menyetujui jika akan diberlakukannya 

sistem Kebijakan Parking Charge Notices akan membantu 

menuntaskan permasalahan parkir liar dengan cara mengubah 

pola pikir masyarakat untuk tidak memakirkan kendaraannya di 

tempat yang tidak seharusnya.  
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V. 2. Saran 
 

1. Penambahan jam pengawasan pada Petugas Dinas Perhubungan 

DKI Jakarta. 

2. Penegasan pada petugas yang berwajib dalam menangani kasus 

parkir liar pada lokasi yang rawan parkir liar terlebih pada studi 

kasus yaitu Pasar Tanah Abang.  
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