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ABSTRAK 

Penulisan skripsi ini bertujuan untuk mengetahui penerapan Sistem Manajemen 

Keselamatan angkutan umum yang sesuai dengan PM 85 tahun 2018 di PO 

Bhinneka Sangkuriang Cirebon, untuk mengetahui kendala yang dihadapi dalam 

penerapan Sistem Manajemen Keselamatan yang sesuai dengan PM 85 tahun 

2018  di PO Bhinneka Sangkuriang Cirebon serta untuk memberikan usulan 

perbaikan dalam penerapan Sistem Manajemen Keselamatan angkutan umum 

yang sesuai dengan PM 85 tahun 2018  di PO Bhinneka Sangkuriang Cirebon.  

 

Penelitian ini merupakan penelitian deskriptif kualitatif dengan mengambil 

responden dari jajaran manajemen, Pengemudi serta mekanik PO Bhinneka 

Sangkuriang Cirebon. Teknik analisis data yang digunakan dalam penelitian ini 

adalah Teknik Analisis Deskriptif non partisipatif dimana data yang dihasilkan 

merupakan data Kualitatif. Analisis data secara deskripktif digunakan untuk 

mendapatkan gambaran-gambaran data untuk hasil penelitian. 

Dari 10 Elemen Sistem Manajemen Keselamatan angkutan umum, PO Bhinneka 

Sangkuriang sudah menerapkan 6 elemen diantaranya yaitu komitmen dan 

kebijakan, pengorganisasian, manajemen bahaya dan risiko, fasilitas pemeliharaan 

dan perbaikan kendaraan bermotor, dokumentasi dan data dan monitoring dan 

evaluasi. Selain itu masih terdapat beberapa kekurangan pada pelaksanaan Sistem 

Manajemen Keselamatan yaitu pada elemen peningkatan kompetensi dan 

pelatihan, tanggap darurat, penyelidikan dan pelaporan kecelakaan dan 

pengukuran kinerja. 

Kata kunci : Sistem Manajemen Keselamatan, angkutan umum, evaluasi  
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ABSTRACT 

The purpose of this thesis writing is to find out the application of the Public 

Transportation Safety Management System in accordance with PM 85 of 2018 in 

PO Bhinneka Sangkuriang Cirebon, to determine the obstacles faced in the 

application of Safety Management System in accordance with PM 85 of 2018 in PO 

Bhinneka Sangkuriang Cirebon and to provide proposed improvements in the 

application of the public transport Safety Management System in accordance with 

PM 85 of 2018 at PO Bhinneka Sangkuriang Cirebon. 

This research is a qualitative descriptive study by taking respondents from the 

management, drivers and mechanics of PO Bhinneka Sangkuriang Cirebon. Data 

analysis technique used in this study is non-participative Descriptive Analysis 

Techniques where the data generated is qualitative data. Descriptive data analysis 

is used to obtain data images for research results. 

Of the 10 Elements of a Public Transportation Safety Management System, PO 

Bhinneka Sangkuriang has implemented 6 elements including commitment and 

policy, organization, hazard and risk management, vehicle maintenance and repair 

facilities, documentation and data and monitoring and evaluation. In addition there 

are still some deficiencies in the implementation of the Safety Management 

System, namely in the elements of increasing competence and training, emergency 

response, accident investigation and reporting and performance measurement. 

Keywords: safety management system, public transportation, 

evaluation.  
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