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BAB V 

PENUTUP 

 

A. Kesimpulan 

1. Permasalahan yang ada dalam transaksi pembayaran jalan tol yang ada 

di Indonesia yang sering dikeluhkan oleh masyarakat adalah mengenai 

antrian kendaraan di gerbang tol. Dengan adanya antrian maka akan 

ada tundaan waktu perjalanan yang dialami oleh pengguna jalan. 

2. Multi Lane Free Flow layak dan dapat diterapkan di Indonesia dilihat 

dari kelebihannya. Saat ini masih dilakukan kajian oleh pemerintah 

dalam hal ini adalah BPJT yang saat ini sedang bekerja sama dengan 

pihak dari Hungaria untuk melakukan pengkajian jalan tol di Indonesia. 

Namun, sampai saat ini juga belum ditentukan teknologi apa yang akan 

diterapkan karena perlu adanya pertimbangan dan adanya penyamaan 

teknologi di seluruh jalan tol di Indonesia.  

 

B. Saran  

1. Dengan berkembangnya teknologi yang ada saat ini Indonesia perlu 

menyesuaikan dan segera mengikuti teknologi yang sudah 

berkembang. Seperti teknologi Multi Lane Free Flow yang memiliki 

manfaat yang lebih bagi pengguna jalan tol di Indonesia. 

2. Perlu adanya penelitian lebih lanjut oleh pengatur jalan tol dan badan 

usaha jalan tol mengenai Multi Lane Free Flow, agar multi lane ini tidak 

sekedar rencana belaka namun segera diwujudkan untuk diterapkan.  

3. Pembuatan Standar Operasinal Pelaksanan yang jelas mengenai 

pengusahaan Multi Lane Free Flow dan pemasangannya agar dapat 

terorganisir dengan baik. 

4. Dilakukan pendataan yang jelas mengenai kepemilikan kendaraan agar 

tidak ada pihak yang dirugikan baik dari pengguna kendaraan maupun 

pemilik dari kendaraan. 
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5. Pemberian edukasi dan pengenalan teknologi kepada msyarakat agar 

masyarakat dapat segera menyesuaikan dengan perkembangan 

teknologi yang ada. 

6. Adanya penelitian lanjutan dari penelitian sebelumnya yang lebih 

mendalam mengenai penerapan Multi Lane Free Flow.  
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