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ABSTRAK 

 

Terminal Dukuhsalam Kabupaten Tegal merupakan terminal tipe C yang memiliki 

fungsi utama untuk melayani pergantian antarmoda dan intermoda untuk 

angkutan perkotaan, dan/atau angkutan pedesaan yang beroperasi di wilayah 

Kabupaten Tegal. Permasalahan yang ada di Terminal Dukuhsalam Kabupaten 

Tegal saat ini adalah belum lengkapnya fasilitas utama dan fasilitas penunjang 

terminal, pola pergerakan kendaraan dan orang di dalam terminal. Oleh sebab itu 

penelitian ini ditujukan memberikan masukan untuk memperbaiki fasilitas utama 

yang ada dan menambahkan fasilitas utama yang belum terdapat pada lokasi 

penelitian. Data primer meliputi ketersediaan fasilitas terminal, jumlah 

penumpang di terminal Dukuhsalam, dan data sekunder meliputi Layout 

terminal, struktur oraganisasi, data kedatangan dan keberangkatan, dan peta 

jaringan trayek. Metode yang digunakan untuk mendapatkan data yaitu dengan 

kuesioner yang dibagikan kepada pengguna terminal. Hasil dari penelitian ini 

yaitu fasilitas utama yang dibutuhkan di terminal dukuhsalam kabupaten tegal 

adalah jalur keberangkatan kendaraan, jalur kedatangan kendaraan, ruang 

tunggu penumpang, fasilitas pengelola lingkungan hidup, tempat parker 

kendaraan, perlengkapan jalan, fasilitas penggunaan teknologi, media informasi, 

penanganan pengemudi, fasilitas pengawasan terminal, jalur kedatangan 

penumpang, ruang tunggu keberangkatan, ruang pembelian tiket, pusat 

informasi,papan perambuan dalam terminal, apan pengumuman, tempat 

berkumpul darurat, jalur evakuasi bencana dalam terminal, yang didapatkan dari 

survei Interview kepada pengguna terminal. 

 

Kata Kunci : Terminal Dukuhsalam, fasilitas utama terminal, fasilitas penunjang 

terminal 
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ABSTRACT 

 

Dukuhsalam Terminal in Tegal Regency is a type C terminal which has the main 

function to serve the shift of urban intermodal transportation and/or rural 

transportation operated in Tegal Regency.The problem in Dukuhsalam Terminal 

is that the main facilities and supporting facilities are not complete, and the 

pattern of movement of vehicles and people in the terminal. Thus this study 

aimed to give feedback to solve the problem that exists in the terminal. The 

number of passengers in Dukuhsalam terminal, and secondary data including 

terminalLayouts, organizational structures, arrival and departure data , and route

netwok maps. Results of the study is that the main facility  that is needed at 

the dukuhsalam terminal is vehicle departure lane , vehicle arrival 

lane ,  passengers waiting room, environment management facility, vehicles 

parking lot, road facilities, technology use facilities, media information, the 

handling of the driver, terminal surveillance , passenger arrival lane ,  departure 

waiting room, ticketing,  information center, notification board, terminal signage, 

emergency assembly point,  disaster  evacuation lane, which is obtained from an 

Interview Survei to the terminal users. 

 

Keywords : Terminal Dukuhsalam , facilities main terminal, facilities supporting  

terminal 
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