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ABSTRAK 

Jalur pedestrian merupakan salah satu kelengkapan sebuah kota, yang 
dibutuhkan oleh pejalan kaki untuk dapat bergerak dengan mudah, aman dan 
nyaman dari satu tempat ke tempat lainnya. Pejalan kaki merupakan salah satu 
pengguna jalan yang paling rentan terhadap terjadinya kecelakaan. Pejalan kaki 
adalah orang yang melakukan aktifitas berjalan kaki dan merupakan salah satu 
unsur pengguna jalan. Sarana dan prasarana pejalan kaki harus ditingkatkan 
untuk mendukung keselamatan pejalan kaki, sebab pejalan kaki merupakan 
unsur yang paling rentan ketika terjadi kecelakaan karena tidak memiliki 
pengaman seperti alat transportasi lainnya dalam melakukan aktivitas. Dari hasil 
pengamatan pada jalan Imam Bonjol Kabupaten Tabanan terlihat masih 
kurangnya fasilitas pejalan kaki yang berdampak pada keinginan masyarakat 
untuk berjalan kaki  sehingga perlu adanya pembenahanan fasilitas pejalan kaki.  

Tujuan dari penelitin ini adalah untuk mengetahui kondisi eksisting, karakteristik 
pejalan kaki, tingkat kepuasaan pejalan kaki, serta memberikan usulan fasilitas 
yang sesuai. Dalam menentukan usulan fasilitas yang sesuai, penelitian ini 
berpedoman pada Manual Kapasitas Jalan Indonesia serta menggunakan metode 
Kano guna mengetahui  tingkat kepuasan pejalan kaki.  

Dari hasil Analisis menyatakan bahwa karakteristik pejalan kaki di jalan Imam 
Bonjol memiliki ruang pejalan kaki 0,16 m²/org dengan tingkat pelayanan E, 
sedangkan Arus Pejalan kaki 1,6 orang/menit/meter dengan tingkat pelayanan A. 
Sementara itu, dari  analisis Kano dapat diketahui bahwa populasi pejalan kaki di  
jalan Imam Bonjol tidak  puas  terhadap  fasilitas yang tersedia. Usulan fasilitas 
pejalan kaki  yang disarankan antara lain pelebaran trotoar, permukaan Jalur 
Pejalan kaki, keberadaan pedangan kaki lima, fasilitas penyeberangan yang 
aman (Pelican Crossing) dan keberadaan pohon peneduh. 

Kata  Kunci : Jalur Pedestrian, Pejalan Kaki, Metode Kano 
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ABSTRACT 

Sidewalk was one of the facility of a city, needed by the pedestrians to be able to 
move easily, safely and comfortably from one place to another. Pedestrians is 
one of the most vulnerable road users of an accident. From the observations on 
imam bonjol street tabanan regency is still ocured the lack of standard sidewalk 
that impact the community unwilling to walk away so that if then needed fixty 
the sidewalk. Pedestrians is the people whosw doing activities on foot and is one 
element of the road. Pedestrians Facilities and infrastructure should be upgraded 
to support pedestrian safety, because pedestrians are the ones most vulnerable 
in an accident because they do not have safety as other transport equipment in 
their daily activities.   

The goal of the research is to know the existing condition of pedestrian 
characteristics, our satisfaction rate pedestrians, then providing the rekomedation 
of appropriate facilities. In determining the appropriate facilities, the research is 
based on Manual as well as Indonesia road capacity method using kano method 
in order to find out the level of satisfaction of pedestrians. 

From the results of the analysis stated that the characteristic of the pedestrian in 
the Imam Bonjol street have pedestrian spaces 0.16 m²/org with a level of 
Service E, while the pedestrian Flows person/min/1.6 meter with level of service 
a. Meanwhile, from analysis of the Cano can note that the population of 
pedestrians in the sidewalk of Imam Bonjol not satisfied against the facilities 
available. The proposal recommended pedestrian facilities include widening 
sidewalks, the geometrics, presence of traders crontroling, (Pelican Crossing) and 
the of shade trees proliding. 

Keywords: Pedestrian, Sidewalk, Cano Method 
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