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INTISARI 

Perawatan bus menjadi salah satu faktor pendukung pelaksanaan 

operasional suatu bus. Bus harus dalam kondisi siap pakai sebelum bus beroperasi, 

karena itu perlu adanya perencanaan perawatan bus yang terselenggara dengan 

baik agar keamanan dan kenyamanan bus saat beroperasi  dapat terjamin.  

Perencanaan perawatan bus dengan metode reliability centered 

maintenance (RCM) di PT Maya Gapura Intan (MGI) untuk menurunkan tingkat 

downtime kerusakan komponen bus. Data kerusakan komponen bus di analisa. 

Kemudian kegagalan dari suatu komponen yang dapat menyebabkan kegagalan 

fungsi dari sistem diidentifikasi menggunakan metode Failure Mode and Effect 

Analysis (FMEA). Untuk mengetahui bagian dari sistem yang gagal sehingga perlu 

dilakukan tindakan perbaikan dan pencegahan berdasarkan kegagalan yang ada 

agar kejadian yang sama tidak terulang dan menentukan kegiatan perancangan 

perawatan yang tepat pada setiap komponen. Pengumpulan data pada penelitian 

ini menggunakan observasi, dan dokumentasi.  

Dari penelitian yang dilakukan didapatkan hasil bahwa pelaksanaan 

pemeliharaan dan perawatan bus di PT Maya Gapura Intan (MGI) terdapat interval 

kerusakan sistem bus yaitu sistem rem dengan interval kerusakan waktu sebesar 

69,87%. Perlu adanya pemeliharaan dan perawatan bus dengan kebijakan 

corrective maintenance (CM), pemilihan dilakukan karena kegagalan fungsi 

komponen dari sistem rem yaitu kampas rem termasuk pada kategori A (safety 

problem) kategori B (outage problem) berdasarkan nilai RPN tertinggi dari setiap 

komponen. 

Kata kunci: Perawatan, RCM, FMEA, Resiko, Tindakan Pemeliharaan  
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ABSTRACT 

Bus maintenance is one of the supporting factors for the implementation 

of operational implementation of a bus. The bus must be in a ready-to-use 

condition before the bus operates, therefore it is necessary to have a well-

organized bus maintenance plan so that the safety and comfort of the bus when 

operating can be guaranteed.  

Bus maintenance planning with the reliability centered maintenance (RCM) method 

at PT Maya Gapura Intan (MGI) to reduce the downtime rate of bus component 

damage. Bus component damage data is analyzed. Then the failure of a 

component that can cause malfunction of the system is identified using the Failure 

Mode and Effect Analysis (FMEA) method. To find out the part of the system that 

fails so that it is necessary to take corrective and preventive action based on 

existing failures so that the same incident does not recur and determine the 

appropriate maintenance design activities for each bus component. Determine the 

right maintenance design activities for each component. Data collection in this 

study used observation, and documentation. 

From the research conducted, it was found that the implementation of bus 

maintenance and maintenance at PT Maya Gapura Intan (MGI) there was an 

interval of damage to the bus system, namely the brake system with a damage 

interval time of 69,87%. It is necessary to maintain and maintain the bus with a 

corrective maintenance (CM) policy, the selection is made because the malfunction 

of the components of the brake canvass and wind hose, is included in the outage 

problem based on the highest RPN value of the bus. 

Keywords: Maintenance, RCM, FMEA, Risk, Maintenanace Action 


