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INTISARI 

Pejalan kaki merupakan pelaku perjalanan yang paling rentan terhadap Kecelakaan. 
Pejalan kaki banyak berjalan di tepi jalan dan menyeberang tidak di fasilitas 
penyeberangan. Fasilitas trotoar bagi pejalan kaki belum tersedia, pada tepi Jalan 
Jenderal Ahmad yani terdapat pagar dan pos polisi yang sudah tidak digunakan. 
Sedangkan, untuk fasilitas penyeberangan terdapat berupa Jembatan Penyebrangan 
Orang (JPO) dengan kondisi yang mulai rusak dan berkarat serta penempatan yang 
kurang sesuai karena berada pada pagar pembatas tepi jalan, Jembatan 
Penyebrangan Orang (JPO) tersebut sangat diperlukan sebagai fasilitas penyebrangan 
dari terminal ke kawasan pertokoan. Tujuan dalam penelitian ini adalah untuk 
mengetahui kondisi fasilitas pejalan kaki eksisting di kawasan terminal Cicaheum Kota 
Bandung, menganalisis karakteristik pejalan kaki pada kawasan terminal Cicaheum 
Kota Bandung, menganalisis kebutuhan fasilitas pejalan kaki berdasarkan hasil analisis 
pada kawasan terminal Cicaheum Kota Bandung, memberikan rekomendasi desain 
perencanaan atau usulan perbaikan fasilitas pejalan kaki berdasarkan analisis 
kebutuhan fasilitas pejalan kaki di kawasan terminal Cicaheum Kota Bandung. 
Kebutuhan fasilitas pejalan kaki dianalisa berdasarkan pedoman teknis Fasilitas  
Pejalan Kaki sesuai Surat Edaran Menteri PUPR No. 02/SE/M/2018 tahun 2018, 
rekomendasi fasilitas menggunakan metode Quality Function Deployment (QFD). 
Sedangkan kebutuhan minimum lebar trotoar untuk jalan Jenderal Ahmad Yani Arah 
Timur-Barat dan Barat-Timur adalah 1,54 m berdasarkan rumus perhitungan 
kebutuhan lebar minimum trotoar sesuai Pedoman Teknis Fasilitas Pejalan Kaki. 
Analisis kebutuhan penyeberang menggunakan rumus PV² dengan jenis 
penyeberangan yang sesuai adalah Jembatan Penyeberangan Orang (JPO) 
dikarenakan jumlah volume kendaraan cukup tinggi yaitu 3182 kendaraan/jam. 
Rekomendasi metode QFD adalah ketersediaan fasilitas menyusuri memiliki lebar yang 
sesuai, dan ketersediaan fasilitas penyeberangan yang sesuai jenisnya. 

Kata Kunci : Pejalan Kaki, Jembatan Penyebrangan Orang, Metode QFD.  
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ABSTRACT 

Pedestrians are the most vulnerable travelers to accidents. In Bandung, pedestrians 
frequently cross the street without  using the crossing fasilities. Because of the gates 
and abandoned police posts that line Jenderal Ahmad Yani street, there are now no 
sidewalk facilities for pedestrians. The People's Crossing Bridge, which is currently in 
need as a crossing facility from the terminal to the shopping area but is in a damaged 
and rusted state and is located on a roadside guardrail, is the only available crossing 
facility at the moment. The objectives of this study were to assess the state of the 
current pedestrian facilities in the Cicaheum terminal area of  Bandung City, to analyze 
the characteristics of pedestrians there, to assess the needs for pedestrian facilities 
based on the analysis' findings in that area, and to provide planning design 
recommendations or proposed improvements of pedestrian facilities based on an 
analysis. Minimum facility reguirement are analyzed based on the technical guidelines 
for pedestrian facilities while the Quality Function Deployment approach is used to 
evaluate the recommendation for facilities. The calculation used to determine the 
minimum needed sidewalk width in accordance with the Technical Guidelines for 
Pedestrian Facilities yields 1.54 meters for Jenderal Ahmad Yani street in both the 
East-West and West-East directions. Due to the large volume of vehicles  3182 vehicles 
per hour and the PV² formula's analysis of pedestrian demands, the Pedestrian Bridge  
is the best type of crossing. The provision of crossing facilities with the proper width 
is advised for the QFD approach. 
 
Keywords : Pedestrians, Pedestrian Bridge, QFD Method.


