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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

V.1  Kesimpulan 

1. Telah berhasil di rancang sistem Pelaporan dan pendataan kerusakan 

berbasis android dan website di PO New Shantika dengan Bahasa 

pemrograman PHP untuk mempermudah kinerja dalam proses 

pelaporan dan pendataan kerusakaan kendaraan. 

2. Sistem Infromasi pelaporan dan pendataan kerusakan berbasis 

android dan website di PO New Shantika telah dilakukan uji coba 

implementasi di garasi PO New Shantika dengan menggunakan 

metode Black Box Testing  dan uji kinerja atau uji kegunaan sistem 

dengan metode Usabillity . Hasil uji kegunaan menunjukan  nilai skor 

responden mencapai 705 dan berada pada rentang nilai 651 – 800 

dan berada di kategori sangat baik. Selain itu,pada nilai presentase 

kelayakan mendapatkan nilai 88,1 % dan berada di kategori Sangat 

layak. Dan perhitungan per kriteria Usabillity Learnabillty 

mendapatkan nilai 3,55 dengan kategori Sangat Baik, Efficiency 

mendapatkan nilai 3,55 dengan kategori Sangat Baik, Memorabillity 

mendapatkan nilai 3,60 dengan kategori Sangat Baik,Error 

mendapatkan nilai 3,42 dengan kategori Sangat Baik, Satisfaction 

mendapatkan nilai 3,50 dengan kategori Sangat Baik 

 

V.2  Saran 

1. Perlu diadakan penerapan sistem informmasi pelaporan dan 

pendataan kerusakan berbasis android dan website di garasi PO New 

Shantika guna mempermudah dalam proses pendataan kerusakan. 

2. Perlu adanya penelitian yang lebih lanjut dalam pengembangan 

sistem informasi pelaporan dan pendataan berbasis android dan 

website, terutama di proses penyimpanan database dan tampilan 

website, dan juga pada pemilihan spare part agar bisa di sertai 

dengan harga spare part. 
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3. Pada penelitian selanjutnya di harapkan mengupgrade aplikasi 

pelaporan kerusakan agar memperbanyak menu pada aplikasi selain  

pelaporan kerusakan dan input trip armada, yaitu penambahan dengan 

menu riwayat kerusakan agar kernet bisa memonitoring riwayat 

kerusakan dari kendaraan tersebut. 
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