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BAB V 

PENUTUP 

V.1 Kesimpulan 

Karakteristik pengguna bus bandara DAMRI  rute YIA – Jogja yaitu 61,7% 

laki – laki dan 38,3% perempuan dengan usia terbanyak antara 29 – 36 

tahun dengan persentase 36,7% dan berprofesi Wirausaha dengan 

presentase 46,7% serta tujuan perjalanan terbanyak yaitu kepentingan 

keluarga dengan persentase 36,7% dengan prioritas utama yang diinginkan 

pengguna dari pelayanan bus bandara DAMRI  yaitu kenyamanan pelayanan 

dengan presentase 65%. Kemampuan membayar atau nilai Ability to Pay 

pengguna bus bandara DAMRI  rute YIA - Jogja sebesar Rp 116.413,00. 

Sedangkan kemauan membayar atau nilai Willingness To Pay pengguna bus 

bandara DAMRI  rute YIA - Jogja sebesar Rp 75.854,00 dan Biaya 

Operasional Kendaraan (BOK) bus bandara DAMRI  rute YIA – Jogja sebesar 

Rp 3.977/km-bus dengan tarif eksisting sebesar Rp 80.000,00. Hal ini 

menunjukan bahwa tarif eksisting bus bandara DAMRI  berada diantara nilai 

Ability to Pay dan Willingness To Pay, maka alternatif yang sesuai dengan 

kondisi tersebut adalah Alternatif II yang berarti Perum DAMRI dapat 

menetapkan penyesuaian tarif baru. Penyesuaian tarif baru dihitung 

berdasarkan Biaya Operasional Kendaraan (BOK) dan kondisi load factor , 

maka diperoleh tarif Break Even Point (BEP) sebesar RP 69.004,00 dan tarif 

untung sebesar Rp 75.921,27. 

V.2 Saran 

Saran yang dapat diberikan adalah Perum DAMRI dapat menetapkan 

penyesuaian tarif baru sampai batas nilai Willingness To Pay penggun bus 

bandara DAMRI  dengan memperhatikan perbaikan tingkat pelayanan 

dengan prioritas utama yang diinginkan responden yaitu kenyamanan 

pelayanan dan keselamatan penumpang serta perlu adanya penelitian lebih 

lanjut terkait faktor yang mempengaruhi pemilihan moda untuk mengetahui 

minat masyarakat menggunakan transportasi umum atau moda yang ada di 

Bandara Yogyakarta International Airport. 
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