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BAB V 

PENUTUP 

V.1 Kesimpulan 

 Berdasarkan hasil analisis, maka dapat disimpulkan bahwa : 

1. Kondisi eksisting kinerja angkutan AKDP Tegal – Purwokerto masih 

tergolong cukup baik dengan bobot 13, namun ada beberapa indikator 

yang masih buruk antara lain frekuensi, waktu antara (headway), waktu 

tunggu penumpang, faktor muat (load factor), jumlah kendaraan yang 

beroperasi (availability).  

2. Saat ini kinerja pelayanan angkutan AKDP Tegal – Purwokerto oleh 

penumpang dengan fasilitas pelayanannya antara lain keamanan, 

keselamatan, kenyamanan, keterjangkauan tarif di nilai buruk. 

3. Biaya Operasional Kendaraan AKDP Tegal – Purwokerto sebesar Rp. 

3536,5/km dan tarif pokok per km Rp. 202,1. Tarif berdasarkan biaya 

operasional kendaraan sebesar Rp. 25.000/penumpang. 

4. Direkomendasikan agar diberikan pelayanan yang lebih baik dengan 

fasilitas pelayanan kursi untuk penumpang yang nyaman, AC dalam kondisi 

baik atau dingin, tarif sebesar Rp. 60.000, 1 jam sekali selalu ada angkutan 

yang siap berangkat, angkutan bersih, pintu dalam kondisi tertutup. 

V.2 Saran-Saran 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, maka saran yang dapat 

diberikan terkait penelitian adalah sebagai berikut : 

 V.2.1 Bagi Pemerintah 

1. Disarankan adanya skema subsidi pemerintah kepada perusahaan 

angkutan untuk mendukung pengembangan kualitas angkutan 

AKDP Tegal – Purwokerto, dengan mempertimbangkan besarnya 

pendapatan dan pengeluaran perusahaan angkutan. Subsidi 

dirasa sangat perlu karena sebagai bentuk pemerataan terhadap 

pelayanan transportasi yang merupakan hal yang semstinya di 

terima oleh seluruh penumpang, termasuk penumpang angkutan 

AKDP Tegal – Purwokerto. 

2. Melaksanakan sosialisasi penggunaan angkutan umum secara 

terus menerus kepada masyarakat dengan tujuan agar pengguna 
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angkutan umum tidak semakin terkikis. 

3. Disarankan Kembali aktif angkutan AKDP masuk kedalam terminal 

dan disediakan agen khusus AKDP Tegal – Purwokerto. 

 

 V.2.3 Bagi Taruna-Taruni 

Saran yang dapat diberikan bagi peneliti selanjutnya: 

1. Berkaitan dengan penelitian ini diharapkan agar peneliti 

selanjutnya dapat melakukan penelitian lebih lanjut mengenai rute 

angkutan AKDP Tegal - Purwokerto. 

2. Perlu kajian lebih lanjut mengenai tarif yang mengikuti perubahan-

perubahan yang terjadi di lapangan sesuai dengan dinamika 

transportasi. 
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