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BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

Kesimpulan

1.

Manajemen kendaraan seperti pemeliharaan dan perawatan
kendaraan pada PT. Jogja Tugu Trans sudah cukup baik akan tetapi
bagian penunjang seperti APD pada saat perbaikan kendaraan perlu
ditingkatkan lagi.

2. Kebijakan perusahaan pada PT. Jogja Tugu Trans sudah ditetapkan
dengan baik.

Saran

1. Penataan kembali gudang, seperti peletakan komponen yang belum
sesuai dengan jenisnya.

2. Penggunaan APD saat perbaikan dan perawatan kendaraan atau da/ly
checking, masih belum sepenuhnya diterapkan contohnya tidak
menggunakan Safety Shoes saat melakukan perbaikan.

3. Melengkapi rambu bus stop yang belum terpasang pada titik henti
serta memberikan informasi jalur.

4. Sosialisasi informasi rute operasi bus melalui pemasangan spanduk,
phamplet dan media social.

5. Melengkapi fasilitas pada halte, seperti menambahkan informasi
tentang rute jalan.

6. Melengkapi suku cadang kendaraan yang hilang.

Menambahkan opsi pembayaran seperti OVO, Gopay, atau Link Aja
agar dapat mempermudah pembayaran.

8. Sosialisasi mengenai aplikasi Teman Bus mempermudah mendapat
informasi tentang rute pelayanan bus.

9. Memperhatikan kebersihan bus reguler agar menambah kenyamanan

pengguna jasa.
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