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ABSTRAK 

 

Pengujian Kendaraan Bermotor diselenggarakan dengan tujuan untuk 

memberikan jaminan keselamatan secara teknis terhadap penggunaan kendaraan 

bermotor di jalan, melestarikan lingkungan dari kemungkinan pencemaran yang 

diakibatkan oleh penggunaan kendaraan bermotor di jalan, dan memberikan 

pelayanan umum kepada masyarakat (Keputusan Menteri Perhubungan Nomor 71 

Tahun 1993). Untuk mencapai tujuan tersebut, pengujian kendaraan bermotor 

harus memenuhi persyaratan yaitu fasilitas dan peralatan pengujian yang lengkap 

dan harus dipelihara/dirawat dengan baik, sumber daya manusia yang 

berkompeten di bidang pengujian kendaraan bermotor, prosedur dan tata cara 

pengujian berkala kendaraan bermotor, peralatan pengujian yang harus 

terkalibrasi secara periodik, sistem informasi, akreditasi, dan kapasitas dan fasilitas 

pengujian harus terpenuhi.  

Beban kerja terhadap kebutuhan Pengujian Kendaraan Bermotor 

seringkali dianggap remeh bagi sebagian orang. Karena itu, tujuan dari 

penelitian ini adalah mengetahui kondisi eksisting Sumber Daya Manusia tenaga 

penguji kendaraan bermotor di Seksi Keselamatan Sarana Lalu Lintas Dinas 

Perhubungan Kabupaten Bogor, menganalisa beban kerja di Seksi Keselamatan 

Sarana Lalu Lintas Dinas Perhubungan Kabupaten Bogor, dan memberikan 

solusi terbaik terhadap permasalahan yang ada. 

Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif yang memberikan 

gambaran tentang pelaksanaan pengujian di Seksi Keselamatan Sarana Lalu 

Lintas Dinas Perhubungan Kabupaten Bogor. Pengambilan data menggunakan 

pengamatan, observasi, wawancara dan dokumentasi kemudian dianalisis 

dengan cara menghitung volume kerja, mengitung jam kerja efektif, serta 

menghitung beban kerja dengan mengolah data norma waktu dan volume kerja 

dibandingkan dengan peraturan dan kenyataan yang ada di lapangan. 

Kata Kunci: Beban Kerja, Pengujian Kendaraan bermotor, Analisis Beban Kerja, 

            Sumber Daya Manusia 
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ABSTRACT 

 

Vehicle Inspection is conducted to providing technical safety guarantees for 

the user of motor vehicles on the road, preserving the environment from possible 

pollution caused by the use of motorized vehicles on the road, and providing public 

services to the public. (Minister of Transportation Decree Number 71 of 1993). To 

achieve the objectives mentioned, vehicle inspection must complete the 

requirements. The requirements are complete inspection facilities and equipment 

and must be properly maintained, competent human resources in vehicle 

inspection sector, the equipment have been calibrated periodically, information 

system, accreditation, inspection capacity and facility that must be fulfilled.  

The workload on the needs of vehicle inspection is often underestimated 

by some people. Therefore, the purpose of this study is to determine the existing 

conditions of human resources for vehicle inspection personnel in the traffic safety 

section of Bogor Transportation Department, analyze the workload in the Traffic 

Safety Facilities of the Transportation Agency in Bogor Transportation Department, 

and provide the best solution for the problems. 

This study uses a quantitative method that provides an overview of the 

vehicle inspection implementation in the safety section of the transportation 

facilities of the Bogor Transportation Department. Data collection using 

observations, interviews, and documentation and then analyzed by calculating the 

volume of work, calculating the effective working hours, and calculating workload 

by processing data norms of time and work volume compared to the regulations 

and reality in the implementation. 

Keyword: Workload, Vehicle Inspection, Workload analysis, Human Resources 


